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PRESENTACION

Un buen amigo venido de América puso en mis

manos hace pocos meses un curioso libro norte- -

americano, cuyo titulo sonaba algo asi como
PARA GANAR AMIGOS E INFLUIR. Su aulor,
Dale Carnegie, refiere historias, saca conclu-
siones, da consejos, tiene una academia y hace
que a ella vengan sus discipulos para dar cuenta
de los resultados oblenidos con la aplicacién de
sus doctrinas. Este es el contenido del libro,
cuyo éxito resonante puede medirse por la cifra
astronémica de un millén trescientos mil ejem-
plares, despachados en poco tiempo.

~  De las trescientos y pico pdginas que suma esta
obra, he tomado algunos .pdrrafos e historietas
de las mas interesantes, he cristalizado algunos
modos de hablar y he afiadido algunas pdginas
nuevas.

Estoy seguro, lector amigo, de que i1 leerds este
librito con interés creciente; y mds seguro toda-
via de que, si pones en prdctica- sus ocho con-
sejos, sobre todo el octavo, conlribuirds no poco
a hacer la vida mds feliz a los que te rodean.

jQue yo, con lo que he puesto en este trabajito,
haya contribuido a hacer mds feliz la tuya!

_ARTES GRAFICAS «GRIJELMO:, S. A.—URIBITARTE, 4—BILBAO
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I.—Empieza por aqui...

(Como conquistar amigos? Estudia la técnica del
mas habil conquistador de amigos que ha conocido
el mundo. ‘ :

,Quién es? Tal vez lo encuentres mafiana por la
calle. Cuando estés a cinco metros de él, le veras
agitar la cola. Si te detienes a acariciarle, saltara como
enloquecido para mostrar lo mucho que te quiere.

Y tu sabes ‘que tras esas muestras de afecto no
hay motivos ulteriores: no quiere venderte un terre-
no ni una péliza de seguro, ni casarse contigo.

tHas pensado alguna vez que el perro es el uni-
co animal que no tiene que trabajar para ganarse el
sustento? La gallina tiene que poner huevos, la vaca
ha de dar leche, el canario cantar. El perro, en
cambio, se gana la vida s6lo con demostrar su cariiio
por el dueno. ' .

Cuando yo tenia cinco anos, mi padre compro un
cachorrito de pelo amarillo. Fué la alegria y la luz
de mi nifiez. Todas las tardes, a las cuatro y media,
se sentaba frente a mi casa, mirando fijamente al
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camino con sus hermosos ojos, y tan pronto como
ofa mi voz o me veia venir ‘agitando mi merienda

entre los arboles, salia disparado como una bala Yo

corria sin aliento colina arriba para recibirme con
brincos de jubilo y ladridos de puro éxtasis.

- Tippy fué mi constante compaiiero durante cin-
co anos. Por fin, una noche que jaméas olvidaré, mu-
ri6 a tres metros de mi cabeza, alcanzado por un
rayo. La muerte de Tippy fué la tragedia de mi
nifnez. '

Nunca leiste un libro de psicologia, Tippy. No

lo necesitabas. Sabias, por un instinto impreso por
Dios, que se pueden ganar mas amigos en dos me-
ses, cuando uno se interesa por los demas, que en dos
anos, cuando se trata, de interesar a los demas en
uno mismo.

Permitaseme repetir la idea: Se pueden ganar
mds amigos en dos meses si se interesa uno por los
demds, que en dos afios si se trata de que los demés
se interesen por uno.

Pero ti 'y yo, lector amigo, conocemos personas
que van por la vida de tumbo en tumbo, porque
tratan de forzar a los demds a que se interesen
por ellas.

Eso no rinde resultado. Los demds se interesan
poco en ti. Se interesan poco en mi. Se interesan

mucho, muchisimo, en si mismos, manana, tarde y

noche. - i , .

. La compaiiia telefonica de Nueva York realizo
un detallado estudio de las conversaciones por telé-
fono y comprobé cual es la palabra que se usa con
mayor frecuencia en ellas. Si; ya has adivinado: es
el pronombre personal yo. Fué empleado 3.990 ve-

ces en quinientas conversaciones telefonicas. Yo...
Yo..o Yo, Yo.. Yo..

Cuando miras la fotografia de un grupo en el
que estas tu, ja quién miras primero?

¢Por qué ha de interesarse por ti el projimo, a

menos que tu te intereses primero por éI? Busca

ahora un lapiz y escribe aqui tu respuesta.

Si solo tratamos de impresionar a la gente y de
hacer que se interesen por nosotros, no tendremos ,
jamés amigos verdaderos. Los amigos, los amigos
leales, no se logran de esa manera.

Alfredo Adler, el famoso psicologo vienés, es-
cribi6 un libro titulado Qué debe significar la vida
para usled. En ese libro dice: «El individuo que no
se interesa por sus semejantes, es quien tiene las
mayores dificultades en la vida y causa las mayores
heridas a los demds. De esos individuos surgen to-
dos los fracasos humanos.»

No me agradan las repeticiones, pero esta afir-
macion estd tan prefiada de significado, que voy a
repetirla: : ;

El individuo que no se interesa por sus semejantes, es quien
tiene las mayores dificultades en la vida y causa las mayores
heridas a los demds. De esos individuos surgen lodos los fra-
casos humanos. -

En un curso sobre redaccién de cuentos, el direc-
tor de la revista Collier’s dijo que era capaz de tomar
cualquiera de las docenas de cuentos que cruzaban
por su escritorio todos los dias y, después de leer
unos parrafos, decir si su autor gustaba o no a la
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gen e._«Sl utor gusta de Ia gente ——exphco-—- Ia
_gente gustard de sus cuentos.» .

i asi ocurre con los cuentistas, puede% tener la -
seguridad de que lo mismo es trlplemenLe ¢ierto en
_cuanto a las relaciones con el projimo.

Oye el ejemplo contado por Dale Camegte'

Yotpase und nochi¢ ‘en el‘camarin de: How,ard,, Thur’s#t’

a ultima: vez que ,se,preﬁenté en’ Broadway: Thurston, e

decano~de: los magos; Thurston, el rey de la prestidigitzic'oh.
,Durante cuarenta ‘afios. viajo por el mundo -entero; " una .y

_otra vez, ereando 1lusmnes, engamndo con sus:tretas '11,

‘publico 'y ‘haciendo - que la- gente quedara boqmabxerta de
L "\asombro Mas de sesenta millones de personas pagaron. en-

* trada por.verle: actuar, y asi comlgmo ganax* casndos mi=

lones de ‘délares.
En aquella ocaqién pedi a Thurston que me onﬁam el

Perov su m~odo era del todo chferente. Cada vez que

; entraha en el escenario se decia. “LEstoy agradecxdo a toda‘

et ta gente que ha venido 4 verme. Son ellos quienes: me‘r

pgrmlten ganarme la vida en forma tan agradable. Por ellos

mmero, una vez tras otra: —Aprecm mucho a mij pu
Aprecm mucho a mi publico: : :

1,R1d1culo? (,Absurdo? TICHQS derecho a pensar_ .
lo que quieras. Yo no “hago mas que repetir, sin ¢

_ mentarios, una receta utilizada por uno de los ‘mago

mds famosos de todos los tiempos.

~ Ese mismo era uno de los secretos de la asom-
brosa popt idad de Teodoro Roosevelt. Hasta su
sirvientes le adoraban. Su criado Jaime Amos, un

\hombre ‘de color, escribié acerca de é1 un librotitulad

Teodoro Roosevelt, héroe de su ayuda de cdmara.

~ En este libro narra Amos mmdentes tan 11ustrat1vos ‘
'“como este.

. Jam4s habia vxsto una, v el presidente sel de
etalladamente. Algun tiempo e spués, soné '




rig, Ios se'i\n (i huo dc zlm,e afios. Y tamh g
rdé qque: ol dep artamento c\{mmcro de nuesty
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un tono que revele cuin complacidos estamos por

-escuchar a quien llama. La compaifiia telefonica de -

Nueva York ha organizado una escuela donde sus
operadoras aprenden a decir: —Nimere, por  fa-
por? enun tono que significa: «Buenos dias. jCudnto
me comphace poder servirle! Mandeme usted cuanto
‘guste...» Recordemos esto mafiana, al responder al
teléfono. ‘ -
* Todos nosostros, seamos carniceros, panaderos o

reyes, gustamos de la gente que nos trata bien y se in-

teresa por nosotros. Recordemos al Kaiser alemén;
por ejemplo. Al terminar la guerra anterior era qui-
z4 el hombre méas universal y brutalmente desprecia-
do de la tierra. Hasta su misma nacién se volvié con-

“tra €1, cuando huy6 a Holanda para salvar la cabeza.
Era tan intenso el odio, que millones de personas.

hubieran querido despedazarle o quemarle en la ho-
“guera. En medio de esta furia general, un nifio es-
ribio al Kaiser una carta sencilla’y sincera, que
mostraba gran bondad y admiracion. Este nifio de-
‘cla que, cualquiera fuese la idea de los demads, ¢l
stempre amarfa a su emperador Guillermo. El Kaiser
se sintio conmovido e invito al nifio a que fuera a
 wvisitarle. Asi lo hizo el pequeio, acompanado de su
~madre, la cual llegd después a casarse con el Kaiser,

* Aquel nifio no necesitaba leer un libro.-como éste.

‘Sabia instintivamente cémo conquistar amigos.

~Si también ta quieres tenerlos, haz cosas para los

- demss, cosas que Tequieran tiempo, energia, bondad,
entrega de ti-mismo. Cuando el Duque de Windsor
 era Principe de Gales, tuvo que hacer ur Or
la América del Sur y, antes de emprend )
varios meses estudiando espafiol, para po
en el idioma de los paises que visit

10—

- lantes de América del Sur le tuvieron en gi'én

-
- pecadﬂ p{)t’ykdﬁfecﬁo més que p()l“_ QXCQSO en ese ;Célcu]o.‘ L

estima por eso. e :

No te descubro una verdad nueva, porque hace
mucho, mucho tiempo, un famoso poeta romano, Pu-
blio Syn’), sefialo: ¢Nos interesan los demas cuando
los/ demds se interesan por nosotrosy .

-~ De manera que si quieres ganar amigos, la Re--
‘gla 1.2 es: )
INTERESATE AUTENTICAMENTE EN LO QUE INTE-

~ RESA A LOS DEMAS.

ll.—~Sonreir

Celebrose una comida de banqueros en Nueva

" York. Uno de los invitados, una mujer que acababa

de heredar dinero, ansiaba causar una impresion
agradable en todos. Habia despilfarrado una fortuna
en pieles, diamantes v perlas. Pero no habfa hecho
nada con la cara. Irradiaba acidez y egofsmo. No
habia comprendido esta mujer lo que saben todos los

‘hombres: que la expresién de un rostro femenino es
- mas Importante, mucho mds, que los vestidos y jo-
- yas. (De paso, ‘vale la pena recordar este concepto
~ cuando la esposa de alguno de mis lectores ‘quiera
~ comprarse un abrigo de pieles)) : -

_Caﬂos .Schwabiaﬁrmé que su sonrisa le vltlak'vw
do un millon de délares. Y es probable que haya

Porqueia personalidad de Schwab; su encanto, su
capacidad para gustar a los demds, fueron casi la




, ente, st e«;peras v qmereg qi ,los de
lo pa%e bien cuando se encuentran contigo.
arnegle ha ped1d0 a miles de hombres de’ neg
cms,kq'ue sonrian a toda hora del dia, durante u
¥y que vuelvan d Spués a 1nf0rmarle sol
ultados ohtenldos

amos: el éx1to Aqui tenemos una carta de Gmllermﬂ
temhax dt mwmhro de la Bolsa de Valores dc Nu&va Yor




Ulla SOnI‘lS&.

: cinto de la Bolsa sonrio a muchc»s hombres que jamas me
_habfan visto sonrefr. E

Blan pronto adverti que todos me Leqpondlau con_ sonri-
sas. A quienes llegan a mi’con qucms o protestas; ahendo

con
’que “asi es mucho mAs facil arreglar la cosas.

[/;a la conclusxén
- muchos. d6lares por dia.

de sus cmpleados ¢s un joven muy sxmpﬁhco?

humanas. Entonces me confesé que cuando enipecé a iria
cit me creyo un anhpdtxco, v solo Gltimamente cam-

16r1 ¥ elogw ahora, en 1ugar de censurar.

Eelu, mas rico
las cosa&. qu tam;

,odo mi v1da. Soy un: hombre dlfcrmte

o Recuﬁrda, lector, que esta carta fﬂb s
un coxredor ,d Bolsa, un hombre educada m

~~casa dc departamcntos en que vivo con un buenos dias v
Salado al portero con otra-sonrisa: ‘Sonrfo al -
ca}cro del subterrineo cuandu le pld() ¢ambios. Y en el.re-

buen talante.” Sonrfo mientras. les escucho, ¥ compweho g
He llegado

de que las sonmsas me producen délarcs, :

Comp'lrto una’ oficina con otro cmrcdor de Bolsa Uno P
y tan encan-

- tado’ estaba yo con los resultados que iba obtemendo, que
© hace poco e referf mi nueva filosoffa para las relacwncs“

ea. Agreg(’) que yo era humano solamente cuando-

i amblén he ehmmado de mi sistema las critwas Expwso
“He dejado

hablar de lo que quwrn para mi. Trato de atcndar al punto :
ta del propmm Y estas -cosas. han revolucmnado del

- Z,No tlenes t ganas d;e smnreir" Blen, z,que
~ hacer? Dos cosas. Primero, esforzarte per sonreir.

S mtés solo, 1Iba o tararea o canta. Procede como

si fueras feliz, y eso contribuira a hacerte feliz.
~La actién parece seguir al sentimiento, pero en

reahdad la accién y el sentimiento van juntos, y si
~ se regula la accién, que estd bajo el contrel, mds
= glrecto de la voluntad podemﬂ's regular el sentimien-
to, que no lo estd.

: ‘De tal manera, el camino voluntario v soberano
,hama la alegria, si perdemos la alegria, consiste en
,_procedcr con alegria, actuar y hablar con alegria,
:como si- esa alegria estuwera ya con nosotros... :

Todo el mundo busca Ia fehmdad y hay un me-
dio seguro para encontrarla. Consiste en controlar
‘ knuestxos pensamientos La felicidad no depende de
- condiciones ex‘ternas
_ternas.
~ No es lo que tenemos 0 ]o que S0mos o donde -
~ estamos o lo que realizamos, nada de eso, lo que nos
~_~_11acc felices o desgraciados. Es lo que pensamos aﬁer: ~
ca de todq iel]o. Por ejemplo dos personaq pueden

Por ‘una dxferente, actl’md mental
tre 103 peones chanﬁ que tra~

f~d1ka, como los he msto entre los -
i tes db la Gran Avemda ' pa k

depende, de condlcmnes m~

He visto tantos' .




. Abraham meoln senalo una vez que qcasi tﬂdas
: ’,las personas son tan felices como se deciden a serloy.
~ Tenia razén. Hace poco conoci un notable ejemplo

de esa verdad. Fué en la entrada de una estacion.
" Treinta o cuarenta nifios invalidos, con bastones y

muletas, salvaban trabajosamente los escalones. Uno

de ellos tenia que ser llevado en brazos. Me asombro
la alegria y las risas de todos ellos, y hablé al respecto
con uno de los*hombres a cargo de los nifios. «Ah,
st —me dijo—. Cuando un nifo comprende que va

mpm' pero, después de fr [gns,curmdo ese asombro, se:
- resigna generalmente a su destino y i]ega a ser més

feliz que los nifios normales.» e
Senti deseos de qul’carme el samhrero ante aque«~

los ninos. Me enseflaron una leccién que espero no
“ ,01v1dar nunca.

Esta confﬂrmxdad con el destino ‘de cada unﬂ,

. por doloroso que sea, este control de los pensamien-
- tos para hacer buenas las cosas diarias de Ia vida,
~ este dominio de la voluntad sobre la accién, donde
ifm(,jc)r se- pueden encontrar es en las personas que

saben y saborean que todos los acontecimientos vie-
nen queridos o permitidos por el Padre que estd en
los cielos. Por eso, los santos y las santas son-los
mbres y las muJeres mds alegruﬁ v SOIU‘IEIHLLS de
mundo.

F rankhn Bettger, uno. de los ma% pr%p& 05
'Guradores del pais, afitmaba que hace afios
~ siempre se considera bienvenido a un hombr

riente. Por eso, antes de entrar‘ ak
~ presunto cliente, se detiene sien
. instante en las;,muqhanskpk as po

a ser invélido toda la vida, queda asombrado al prin-

 vaneciendo. -

. pon el alma en cada apreton de manos:

- en pensar en tus eneniigos.

i

*tunidades requeridas para el cumplxmwnto de tu: deseo, tal
~eomo el insecto de coral obtiéne de la marua los elemmtos o

placxdo, obhene asi una sonmsa llena de fehcldad o

_ver con su éxito extraardmano como cormdor de

~provecho te dara su estudio si no los aphcas en la

'ergmda la cabeza y llena los pu]moms hasta que no puedasﬁ

< El pensamiento es poderoso. Obscrva una actitud mental

_y entra en la ofwma cuanda la sonrisa se esta des-«, .
Cree que esta qenulla técnica tiene mucho que

Seguros.
Estudia estos consv;os, pero reauerda que mngunf

vida:

Cada NeZ que salgas al aire libre, retrae el menton, lleva
I‘ﬂd&, bebe el se], saluda a tus am1g05 con una ‘aonmsa, ¥
No- temas ser mal comprendido v no pierdas un mmuto G

Determi na- firmemente la-idea de To que deseauas reg-
hzar Ten fl;;a la atencién en las cosas grandes y espléndi-
‘das quete gustaria hacer, pues, a medida que pasen: ‘los dias,
Veras que, inconscientemente, aprovechas todas las opor-

que necesita. :
Férjate la idea (lu la perwna capaz, noblc ﬁtul que dc~
seas ser, v esa idea te ird {ransformando hora tras hora.

deouada 1a actitud del valoz Ia franq'uem, la bondad, e
uen talento. Pensar bien es cre ar, Todas las cosas se pro-
a trav s:‘de] eo 'y todas las glcgamas sinceras tie~
en respucsm L]cgamos a 1dmuf1c'mms con aqucllo en que
ja nuestro cmazon Lleva, pues, retraido el ment(m Yo
g 1&’1 ]a cqmz'\ Tados 50Mos héroes en estado de cr1~

Los chmbs son ',hombresfjfs;abiéa; sabios en las co~



‘sas de este mundo, y tienen un viejo proverbio que -
~“th y yo deberiamos recortar y pegar en el tafilete del
'sombrero. Dice més o menos asi: £l hombre cuya cara -

rio sonrie, no debe abrir ina tienda.

Y ya que hablamos de tiendas, uno de los carteles
puestos en la casa Oppenheim, Collins. y Compaiiia,
nos da esta muestra de filosofia hogarena: :

EL VALOR DE UNA SONRISA EN NAVIDAD -

- No cuesta nada, pero crea mucho.
- Enriquece a qmenes la reciben, sin empobrecel a quie«
nes la dan. . :
: ‘Ocurre en un abrir ¥y cerrar de ojos, ¥ su 1ecuerdo dura
. a veces para’siempre,

Nadie es tan rico que pueda pasarse sin-ella, v nadie

 tan pobre que no pueda enrlquecerse por sus. beneficios.

Crea fehcxdad en el hogar, alienta la buena véoluntad en

los: negoclm y es la contrasefia de los amxgos :
Es descanso. para los fatigados, luz para los decepcio-
. nados, sol para los: “tristes, y el mejor antidoto contra las
preocupamones.,

Pelo no puede ser comprada, pcdxda, prestada: o 10})ada, .
porque s algo que no rinde. beneficio a nadie cuando no es

n brmdada esponténea y gratuitamente.

! ¥ sy en la extraordinaria aﬂuenma de. ultlmo momcnm L
de. las compras de Navidad, alguno de nucstros vendedores

esté. demasmdu cansado para dar a usted una sonmsa Lno
padremas pedirle que nos deje usted una sonmsa suya?
: Porqnc nddlﬁ nece ta tanto una sonr a como aquel

.;,III.--—Reco’rdar nombres propios

Alla por 1898 ocurrié un hecho traglco en un .

' pueblcmto de la provincia de Nueva York. Habia

muerto un niilo, y los vecinos se preparaban para

~ir a los funerales. Jim Farley fué al establo para en-

ganchar su_caballo en el coche. El suelo estaba
cubierto de nieve y el aire era frio. No se ejercitaba
al caballo desde hacia dias: se encabritd 3uguetona~

“mente, tir6 un par de coces al aire y mat6-a Jim
Farley. La aldehuela. tuvo aquella semana dos fu-

nerales en lugar de uno.

Jim Farley dej6 en el mundo wuda, tres hl]OSy e

y unos centenares de délares de seguro. =
- Su hijo mayor, Jim, tenia entonces diez ancs, y
fué a trabajar en un horno de ladrillos: acarrear

~arena, volearla en los moldes, dar vuelta a los la-

~ drillos para secarlos al sol. Este nifio no tuvo jamds

o oportumdad de educarse. Pero, con su humor de ir-
landés; poseia espec1al talento para gustar a la gente ,
_y al pasar los afios logro una pasmosa capamdad para
~'recordar nombres ajenos, e

Jamas asistié a una escuela secundarla, pero an-

o ,tes de cumplir los 46 afios de edad, cuatro univer-
sidades le habian concedido grados honorarios, ha-
bia asumido la presidencia del comité nacional del
‘Partido Democrata, y el cargo de Director General] ‘
,de Correos de los Estados Unidos.

iCarnegle VlSltO una vez a Jlm Farley‘ V. le pldlfbk"ﬂ .




secreto de sus triunfos: MTraba]ar mucho; dijo. "

Carﬁegle le contesto: —No diga bromas.

~ Entonces le preguntd Farley cuél era, a su leClO, <
- la razén de sus éxitos: ——Me sospecho—respondio— 5
 que recuerda usted cl nﬂmhrc de pﬂa de diez mxl T

personas.

—Noj; se equivoea usted mrespendro Farley—- re—r

cuerdo el nombre de-pila de cincuenta mil personas.

~ Es preciso tener presente esto. Tal habilidad sir- o
. vi6 a-Farley para llevar a Franklin Roosevelt ala =

: kPrkfzsidencia de los Estados 'Unidos. SR

. I)urante los afios én que Jim Fm‘ley traba]aha como VBI\-;
o ‘d dor viejero 'y durante los afios en ‘que ocupd un cargo.

'umupal en el puehlemto en que murid. su padre, pelfec—
ciond un smte»ma pam recordar nombres,

Al prmcxpm era muy sencillo. Cada vez que conoua a
: una persona, averwuaba su nombre complet;o, su famﬂna,

5 hechns en la memorm, ¥ cuando volvh a enw
contrarm con aquella persmm, aunque fuera al cabo de un

ren,yi;dumnte dlecmueve dﬁas recomk |
weinte Estados, vxajando en tren, coche, au

un. homhre d ,jcadq pobhcwn que hdbla msxtado, pala pe

dirle- ma lista de todaslas personas con quienes habia ‘ha-
_blado, ¢n cada ocaSIén La lista final tenfa miles y mil
'“"/dc nombrcs, yoa cada persona de esa’ lista Farley rmdlé el
- sutil agasajo de enviarle una carta personal Una carta per«
“sonal del gran personaje, que la dirigia a Querldo Jorge o
: Quex'zdo Juan, y flrmaba snnplemen’ce Jim. 8

Jim Farley descubri(’) alﬁprincip:fb de su vida que

. el comin de los hombres se interesa mas por su pro-

~ pio nombre que por todos los demds de la LIQ‘I‘I‘&.~

' Si se recuerda ese nombre y se le pronuncia con

‘ .,;’frecnencxa se ha rendldo a su dueno’ un halago muy

fectwo v
Pero si se olVIda 0 se escribe mal ese nombre,

queda uno en gran desventaja. Por ejemplo, Dale

© organizé cierta vez en Paris un curso de oratoria y
“envié circulares a todos los norteamericanos que re-
ks1d1an en la ciudad. Las dactilografas francesas, con

~ poco conocimiento de inglés, escribieron los nombres

Yy, naturalmente, cometieron muchos errores. Un

j;hombre, gerente de un gran Banco norteamencano

08 hombres sienten tanto orgullo por.s ys ape—

llidos que tratan de perpetuarlos, a cualquier cos

Hace dosclen 08 anos, los magndtes sohfan pagar




‘ 'ytropohtano perpetua los nombres de Altman y Mor~f ,
gan. Y casi todas las iglesias se ven embeéllecidas por
- ventanales que conmemoran los nOmhres de los do-

nantes.
La- maynma de la oente no recuerda nombres por
la sencilla razén de que no dedican el tiempo y la

~energia necesarios para concentrar y- repetlr fijar- .
nombres indeleblemente en la memoria. Se dlscul-, :

~_pan diciendo que estin demasiado ocupados
- Pero seguramenfe no'lo estdn mds que Franklin
D. Roosevelt, quien dedicaba mucho tiempo a recor-

~dar hasta los nombres de los mecanicos con qulenes L

entraba en contacto.
Es que el pres1dente sabia que uno de Ios medios

‘mds sencillos, mas evidentes y mas importantes para 4

~conquistar buena voluntad es el de recordar nombres

.y hacer que los demas se sientan estlmados 1,Hace—~
o mos nosotros lo. mismo? -

, Cuando nos presentan a un extrano ‘conversamos
“con ¢l unos minutos y generalmente no recor damo% ‘

ya su. nombre cuando nos despedimos. . :
~ Una de las primeras lecciones que. aprende un
gpohtl es ésta: «Recordar el nombre de un elector

. es. cuahdact de estadista. Olvidarla eqmvale air al . '

. lolwdo politico.»

Yla capduchd para recordar nombres es casi tan

jmport nte enlos negocms y Ios contactossomales
ycomo la pohuca , . - e

Napole(’m ILI 'emperador de I*rancla ¥ sobnno del g n' -

bre, dccm —-—~Lo smn’m no oi hum—»— Dcspués, si el nomhrc

'I’era poco oomun, preguntaba como se esrnhia o

‘Durante la conversacién se tomaba el trabajo de rcpetw k
k_fvanas veces el nombre b tmtaba de asociarlo en la mente
B l con las facciones, la c»:presmn y el as,pecto general dal in-
. 'terlocutor

- Si éste era’ un personaje de 1mpmtanma, "Japolwn se

— tom'xba mas trabajo_atn. Tan. pmnto como quedaba a solas
o escnbia su nombre em un papel, lo miraba, se concentraba
:‘en él o fijaba con segmldad en la mente, ¥ rompia. des-
: pues el papel. De esta manera se formaba la impresion vi-

sual, ademas de la impresiéon audltwa, del nombre.

Todo esto reqmere tiempo, pero dos buenos mo-
dales —dijo Emerson— se hacen de pequenm sa-

~ = crificiosn.

- De manera que si qmgreq atraer a los. demas, la -
Regla 32 es: n
RFGUFRDA EL NOMBRE DE LAS T’IJRSONAS.

IV—-Escuchar atentamente
”uevas expemenmae per%nales de Lamegle Dme

- Hace pnco fud mwtada a casa de unos amlgm
abia alli una sefora rubia que me fué presentada’
e dijeron qu& he viajado por. Europa en varias
ocasiones; al punho me pidio que le hdblase de todmk
S0S. lugares que he visitado. -
Al sentarnos para charlar, me hizo saber que aca—, -
baba de regresar de un largo viaje por Afr;u:a, efec- -
ado en compania de su espoao : f




 —jAfrical —exclamé—. jQué interesante! Siem-
pre he querido ver Africa; pero, salvo una vez que
- eéstuve veinticuatro horas en Argel, no'lo he conse-
- guido jamds. Digame, ¢visitaron la region de la caza
mayor? ;Si? jQué hermosura!l. jComo la envidio!
Hébleme de Africa.
Cuarenta y cinco minu to&; hablo la dama. Ya no
volvié a preguntarme por doénde habia estado yo ni
qué habia visto. No queria oirme hablar de viajes.
Todo 1o que queria era un oyente interesado, para .
poder revelar su yo y narrar todas sus experiencias.
(Era una mujer distinta de las demds? No. Hay.
muchas personas como ella. ‘

o Por;cjemplo, hace poco vencontré 4 un conocido botanico -
"",.“du‘rante una comida dada en' casa de un. editor de Nueva - ‘ Y 351 18 the pmsar qua j{() *‘Ta U,k hu n
_ York. Jamas habia hablado con un botdnico y. me pareci6 : ; Sadm‘, cuanda E’Il 18‘11‘1613'«’31 110 hﬂblﬂf
sumamente interesante. Me  senté literalmente al borde de '
: «la silla v escuché absorto, mientras hablaban de mjertos v
o s@mﬂlas vy huertos artificiales y mil cosas asombrosas acer- .
‘cé;,dé ‘1a humilde patata. Yo tengo en casa un huerto in-
ft'erior; y tuvo. este hombre la bondad de indicarme cémo
;c‘lebia‘resolver algunos de mis problemas.
~He dicho que estdbamos en una comida. Creo. que habia
'oiros doce invitados;. pero violé todos los canones de la cor- -
“tesia, ignoré a todos 1os dcmés y hahlé hnras y hnras con
e el botanico. ;
Llego la med1anoche Me despedi de tﬂdas ¥ me ‘marché,
}:}:,I ‘botAnico se vnlvxo entonces ~a nuestro huésped .y tuvo
ref@’rcnmas muy eloglosas para mi. Yo era anuy estxmu«f{[_ :
_Iante» Yo exa esto y aquello; tﬂrmmrﬁ dw]endo que yorera k
~ tin «onversador muy inteligenten. ~ -
 ¢Un conversador inteligente? ¢Yo? (Por qué, si apenas
- >habxa msmuado una palabla" }m podria haberla pronuucxa«"




: ,smtm m que en aquella tzenda no 5¢ dehia wmder nada qu
5no diera satistaceion completa al {:hem;e \ : :
: Tercem, admltm que no sabia cu&l era la causa de la ‘
‘/:kdlfl(‘ilﬂtad ¥y me ‘dijo. scncﬂlamente {Qué quiere que haﬂ"a»— T
‘Jmos con el traje? Haremos lo-que usled quzera -
& Unos mmutos ‘antes yo estaba dlspuesto a deurles;q
se quexlarau con el maldito traje. Pero ahora respondi: «Qu
. iro su. consejo. Deseo saber si este defecto es sdlo tempoxal ko
ym se pucde haceralgo para corr«,gu‘lor; S e
CEL jefe e sugmé que usara el traje’ otm semana. «Sl*,
, ndavia no le da resultado ﬁatlsiackorm ~-~promeh&~ tréi—‘
ﬁalo ¥y le entregar mos -otro que le convenga Lamenmmos .
mucho: hﬂbelle ‘causado 'tan’ms, mwnvemontesa :
de la tienda tranqmm, smﬁendoma complamdo y,
; El traje me dié completa “satisfaccion: al cal

una semana, ¥ i conf:anza ‘en-la henda quedé 1estahlemda »

Nn puede extranarm)s que aquel hof bre -
ion; en cambm Sus 511b0rdm




desmﬁbtw hﬂw HOCoS fmos qua tenia que vmsalas @

,cmrtﬂ (,henl':e iracundo: y v amigo de maldecir ‘a las tclef(mm-"

- las. IY comp. las mq]dec&a! Insultaba Amenazaba hacer pe- ‘
 dazos el teléfono. Se negaha 4 pagar ciertas cnentas que
‘ ‘ decia eran falsas. Escrbia cartas a lbs diarios. ‘Llegd a for- -
o mutar quejas nunierosas a la Comisién de Servicios Pubh—' ;

€08 e inicid varios Juicios” contra la Comparia;

- Por fin, uno de los mas habiles irancomadmes de la em- f -
presa fué enviado a visitar “al. cliente. El enviado ¢scuchG .
Ly dejo- ‘que el temible anciafo ‘gozara desarmlhndo sus que

jas. Escuché v dijo sf v demosled s simpatia por ¢l anclane

ér‘:zgum ‘gritando, v vo escuchando durante casx tres hu-f

: ‘ra& ——«relatahﬂ el fmncoftrm!ur ante nuestra cl%e-~ Volw :
verlﬂ, ¥y segui escuchaﬂdu Me entrevisté con ¢l Lll‘ltI‘O veces;
. y, antes de ter mmar la cumta visita, me habfa conv*
socio de . una; orgqmmcmn que lba a fundar; el

ml chmmdn Pmtectom d’p Abr)na(las Telefdmcos T avia

ﬁhé v Ie ch la razdn cn cada uno de los puntas

S oen osas conversac 0nes, Hasta enfohces’ mnguny

'telefamco 19 hwbla tmtada e esa Eorma,

- consegui pmtestando yquejénda

, : P
o como su deseo de importancia fué satisfecho p por

un. representante de Ja empresa, sus presun’cos m

cﬂnvementes se desvaneueron del todo.

U'na maﬁana, h’”ac "mos, un furmso cliente penutré en Ia 2

- oficina de Julian Detmer, tundador - de la Detmer Wooleri
T Camp'my, que después llegd a ser la empresa mas gxanda, s
'dedxcada ala distribucién d¢ tejidos ds lana. a sastrgxias

: «Eww hombre ~—contaba Iuego Detm“rw nos debia qlﬁn-' :
ce clalart,s‘ El'lo negaba, pero nosotros sabiamos que. estaha :

. kem‘ado Nuestro dcpaptamcnto de crédlto 1n51stia, pues;
que pagara. Después de recibir ulm canudad de cartas de

eae dapartamento,,hlzo su eqmpa;e, v;ajé ‘hasta thcago v
Ti0 a :mi oficina para mformaxme, no: solamerite ¢ que
: ba a pagfu’ esa cuenta, sino- de- que jamé.s 1e' variamos
omprar una sola cosa mas en nuestra casa.

Es el ,‘paclcntemﬂnte todo 10 que dl]O Senhi 'ent
nies de ;mtﬂrrumpzrle, pcro cemprnndl que G‘%O sema una;




: "Le due que comprendxa exacﬁamento su pumo C

,y‘quc, cn ‘su Tugar, ¥ yo habria pmccdldo mdudablementa;gua
'que ¢l Y como no - queria compramos A4S melcanmas, e
remmmdé otras fAbricas de ‘cendos de lana. "

n ocasmnes antenores hahiamns almorzado ]untos cuzm--

0 v esta ez le mwité a almorzar. Acapto

e mala gana, ‘pero cuando volvimos ala ohcma, nos hizo

un*gpedldo mayor que en cualquier ocasion anwnon Volvié

_a su ciudad mucho mas tranguilo” y, por el deseo de ser tan’ ;

tofomo “habiamos sido nosotros, revisd sus. hbms er

con‘tr() una nota extravmda v 108 envid un cht,quc por quir
"¢ ddlares, con una carta ¢ que ‘pedia dlsmulp :

r 1cnte, cuando su mu;ler Ie di6 un ujm, Jo hk ;
:»mbw dc Juhan, Y s1gmo swnda am1g0 v chen~

Marcosson, le es P
1S en emstas de celebrldades,




gracxadamente, y lo asombrmo es que algunOS de. D e
. elloq figuran. destacadamente en 1a socxec%dd o S i
‘Majaderos, esto es lo que son: majad em%de " R e
o Tbrlagados por su propio Yo, Eb“@" por la 1dea ¢S e ‘ ‘
: ia importancia. =
pm&ahon[:hre que solo. habl‘l de si, solo plema en
st Y el chombre que solo piensa’ ¢n si mismo —dice - Gl
ol doctor Murray Butler, presidente de la- Univer- . L :
“ sida de Celumblaw— carece de educacion. No es e,duw o e ‘?10 vo} a pescar a Maine todos los veranos. Per~
cado, por mucha instruccion que tengan - e o Sl sonalmente, me gustan sobremanera las fresas con
. Siaspiras a ser un buen conversador, sé un oyen- - . .crema; pero por a]gum razdn misteriosa lc}s pec
te atento. «Para ser interesante, hay que interesarser, : L prefieren las lombrices. Por eso, cuando voy de pes-
: fPIegunta cosas que tu interlocutor se complazca en - cano pienso en lo-que me gusta a mi, sino en lo que .
5 IB&:FOnder Allenta]e a hah]dr de ‘5[ ml'ﬂmo y d(f‘ Sll‘m b : o pref}eren 105 peces y no CebD el anzuﬁlo con freg]as,‘ G
experl encias. -y crema. Balanceo una lombriz o ‘saltamontes frente
- Recuerda que el homhre con qmen habias esta ‘ alpezy le (hgo —Te gustaria comer esto? / =
. cien Veceq' més interesado en si mismo y en sus Iiﬁ‘"‘ a8 o (Por qué no proceder con igual sentido m‘mun el
ce%ldad% y sus problemas que en ti y en tus proble- e cuandn se pesca a los hambres‘? ; i
o mas. -Su dolor de muelas le importa mas que una | ’ . o ”1 L
_epidemia que mate a un millon de personas en China. o < Aﬂ pmcedla oyd Gcorge. Cuando ‘alguien le :
Un forunculo en el cuello significa para €l una catas- . ’ prequnto como habia conseguidy continuar en el po- -
rofe mayor que cuarent’x terremotos en Africa. Pien- - der después de que todos los demds jefes de la gue-
sa en eso la pmmma vez que inicies una cmwer%a» . o rra —Wilson, Orlando, Clemenceau— habian des-
6111) kmanem que si qmeres atraer a Ia genm, a s ;;katrlbmr su permanencia en la cumbre a alguna cosa,
, . era prob’xblemente al hecho de que habia aprendido
. que era necesario poner-en el anzuek:- eI cebo Lapaz; o
de satmfacer al pez. -© : ‘

T

"V.;:Hablarfde lo que otfo/s qui‘éyren

Sk UN BUFN OYEN’IE e

: g,Por que “hablar tanto de 10 que necesxtamms 0
deseam%" Eso es infantil. Claro estd que a tite

- eternamente. Pero a casi nadie més le interesa. Los ,
‘,demaa son comw td ¢ Como yo: les mtereaa 10 qge ;
. ellos desean 0 nece%tan i

,,aparemdo en el olvide, rﬂ%})@ndm que si se Pﬁdla, i

interesa lo que necesitas o deseas. Eso to interesa -~ -




: De modo que un gran medio de que disponemos
: pam influir sobre el préglmo es hahlal acerca de 1
que. €l quiere, ¥ demoqtrarle como cnnseﬂ“ulrlo.

Recuerda esa’ frase mafiana, cuandu trates de lo

grar que. alguien ‘haga algo. Si, por ejemplo, no quie-

~res.que tu hl]O fume, no le prediques y no- hable

~de lo que tu quieres; ‘muéstrale, en cambio, que lo

cigarrillos pueden impedirle formar parte del equipo

epartwo del colenno,-o ganar la carrera de manj

. Es hueno recﬂrdar esto ya sea que se, trate con
1ifi0s 0 con terneros o com IMOMOS.. Por ejemplo:

ldo Emerson y su hijo trataron un dia de meter

 ternero en el establo. Pero el ternero hacia com
s: pensaba solamente en lo que queria; atieso las
- 38 negh empecmadamente a salir del prado
riada irlandesa vié la dificultad en que esta-

sus amos. No era capaz; de escribir ensayos ni

- libros, pero, a lo menos en esta ocasion, mostré mas
%ﬂltld;ﬂ comun que Emerson. Pensé en lo que querf

el ternero, puso un dedo maternal en la boca del

animalito y lo dejo que chupara y chupara, mlen
1 Londuma Lentamente al’ establo. :

uerias guarg

Ia limosna. Es claro que -
tuado porque te avergonzaba egarte o ‘po;rque u
liente te pidio que la hicieras. Pero lo cierto es que

1(:1';(:@ ‘Ia donamon porque querias algo.

- l‘meJor conse;ci“ que de d
ar
h:»s qu pretenden ser persuasivos; yapsea ‘en los\ ‘
, en el hogar, en la escuela o en la poli’txca

_es éste:. ‘primero, de%pertar en el projimo un fra

eseo. Qulen puede hacer esto. hene al mtmdo entero




go. '
Lomo pmdre lograr que qmera hacerlo S

isa’ pregunta impedird que nos lancemos; :
blat in Ll]memte de nuestsros deswq Dale (‘arnedl

adas y hechos todm 105 anuncios; E
tu almonte, yo no queli't pagfu ese’ aumfnto, pero (,dx‘

eque Si ym hub1era estado en su si :
e hub ma ebCI‘lLO una caxta somegante Su rlch

cu1d-’1dosamcnte las venthas‘ y las.

desventa;as que van a rcsultar para el ho tel c'le esta dec;s




1as discusiones. Aunque yo hubiese convencido al gerenie de

“su errar, su orgullo ha;‘iaﬂiﬂcil que cediese,

Veamos uno de los mejores consejos que jamas

~ se han dado en cuanto al arte de las relaciones hu-
" manas. «Si hay un secreto del buen éxito rfdgok"’;
- Enrique Ford—, reside en la capacidad para apre-

~ ciar el punto de vista del projimo y ver las cosas

~desde ese’ punto de vista asi como del propio.»

~ Tan bueno es el consejo que quiero repetirlo: «Si
: hm{ \in secreto del buen éxito, reside en la capacidad

» ‘para apreciar el punto de vista del pxjéjimo y ver
las cosas desde ese punto de vista asi como del propio..

Es tan sencillo, tan evidente, que cualquiera de-

- beria apreciar a primera vista la. verdad que encfierra;a

_ sin embargo, el noventa por ciento de la gente de
_la tierra lo ignora el noventa por ciento de las veces, .

. 2Un ejemplo? Estudia las cartas que pegan atu
eseritorio mafnana por la mahana y veras que casi

Yhdas ellas- violan -esta norma de sentido. comﬁn_;,.,j
: tod“f[“ixdos los. que visitaron a Teodoro Roosevel‘t]gn
Oyster Bay; quedaron asombrad?s por ]ak;prkgfundl—k«
‘dad v la diversidad de sus conocimientos. F}lf‘:SB‘ un
vaquero o un soldado dé caballeria, un politico de
Nueva York o un diplomético quien le visitaba, Roo
sevelt sabfa de-qué’hablar, - o
: Swzglémo lo mg?ab‘a? Muy sencilla es la respuesta,

Siempre que Roosevelt esperaba a un,v.lSItaHi;e, use :
_quedaba hasta muy tarde, la noche anterior a su g. i

~ gada, instruyéndose en el tema sobre el c}l{alt sabia
que se interesaba particularmente el huésped es-

perado.

_ a3 ,...

Porque Roosevelt no ignoraba, como los grandes

je

de las cosas que mds apreciadas le Soniiin Ta
. El cordial Guillermo Lyon Phelps, ekprofesor
~de Literatura en Yale, aprendio esta leccion al co
- menzar la vida. > iU T e e

fes, que el camino real hasta el corazén ‘\esfj},iéibxlax‘:l

§

B «C,lia,ndo/ tenia ocho aitos y me ‘encontraba en casa de
“mi ‘tia ~escribe Phelps en su ensayo sobre Modo de ser.del
o JTiombre—, ‘llegé uta noche un hombre- maduro, y. después: )
" de una cortés escaramuza verbal con mi tia, voled su -atens
o cion en mi, Por aquel entonces me entusiasmaban los botes.
- ¥ los barces, y el visitante trat¢ este tema de uma manera.
. que me pareci6 sumamente interesante. . -0
. Cuando ‘se 71'e'tiré,?’ hablé de’ él con entusismo. 1Qué hom-
_brel |Y cémo se interesaba por la navegacién! Mi tia me
_informé que era un abogado de Nueva York; pero no tenia.
- interés alguno en botes ni en’ barcos. Pero, 4por qué no‘hizo
~ " mé4s que hablar de botes? B TR s
. —Porque s un caballero —respondié mi tia—. Advirtio
s que te interesabdn los boteés y hablé de las cosas que sabia
: :‘ﬁe{i‘nteresarian y agrérlarfén. Quiso ganar-tu afniystad‘. .
7 Nunea, olvidé las palabras de mi tia, S

.

e

AI escribir este capitulo tengo a la tvyiskta una carta
de Eduardo L. Chalif, quien se dedica activamente
~ a la obra de los boy-scouts. = -

o ,dU‘n dia %espfibéf(llgaliff% comprobé que ;iecesitabya _uun‘ :
4 _;‘févor.' Se estaba por realizar una gran reunion de boy-scouts
~en Europa y querfa que el presidente de.una de las mis
- grandes empresas del pafs pagara los gastos de viaje d¢

‘una‘;yide'hues,tmsfniﬁps; e e
_Afortunadamente, poco antes de ir a ver a este hombre,
upe que habfa extendido un cheque por un millén d




'mﬂlén de dolares! Lc dije que nd sab1a dc otra persona quaﬁ‘w

hubwra extendlda un cimque por'csa %uma, v »qvueﬁqu.eji'ia

in el pwsxdente me: duo : : SR
I Ahma que recuerdn Usted dlréx en qué puedo

hablaba en todas partes Hasta temé habnamunes en el hotuf i

1§ para tratgr de hacer el negocio. Pem ’mdo
o oqqatzsfactorw E ~ ;
‘<Entonces —referia Duvernoyw—« cstudlé relacmnes huu‘

"manas, y resolw camhlar de: tactica. Demdi mveﬂtxgar qué‘

mi;erev;aba 1 este’ hombre qué de’qpertaba su en nsmsmo '
‘Dascubrl que. pertenecia a una mmedad de hot
da Gr eters No snlamente pcrteuecxa a eHa, stio.

meréed ‘ar su gran cntumasmo, sa le habia Hevac}m a la pren"




knt_, procurando que me’ comprara nues i
g todavia ‘e,segmria huscandu si._por. Afin no me‘hkbws

otado el leve traba]o, de. sabere qué le "nmmsaba y deuq‘ é

le ’gustaba hablar o

De manera que si quleres atr aer la Hegla 5 3 5
HABL«& Y TRATA DE LO QLE QUIERE, U PROJmo

;VI.--‘-EIoglar efuswamente

Camegle lo practlca el. escenas comn la SIgme
te contada por ¢l mismo: :
Estaba yo en una cola espemndo certlflcar una

arta en la oficina de correos de la calle 33 v octava

ida, en Nueva York. Noté que el empleado de

la ventanilla se hallaba fatigado de su tarea: pesar
bres, entregar sellos, dar cambms escribir recibios,
misma faena, monotonamente, afio tras afio. Me

: =Voy a tratar de recrear a este ‘hom-

_pues
b Emdentemente, para conseguirlo, debo decn' algo

I |, sino de él. éQue hay
( mlrar ho 1 amente? o

Le aseg ré\que si blen podia haber perchdo
¢ su gloria primera, era de todos modos un’ cabello
ag! ifi 0. Quedd inmensamente complamdo Conver-

amds agradablemente un rato y su uftlma frase fué

‘uesta'ayf que aqu,ei hombre fue a almorzar

- uﬁlxjdn de la vida. Apuesto a que fué a su casa y

nto el e isodio a'su esposa. Apuesto a que se mir
?1 un esplzajo y se dljo. -—Es un. cahellﬂ muy her

Una vez relate este eplsodm en pubhcok‘y

ymbre me pregunto-

—Qué querla usted consegulr de aquel e
pléado‘? e ; -

{Qué queria yo de ell v

Si:somos tan desprecxables por egoistas, que

damos irradiar algo-de felicidad y tendir un elo-
gm‘lmnrado, sin tratar de obtener algo en ‘camblo,‘

nuestras almas son de tal: pequenez iremos al fra

Yo queria algo de aquel 'emplead
able Y 10 ﬂhtuve.,, Obt

' 0 pago. L8 ; :
esplandece en el recﬁergdn mucho ’mempn despues de
anscurrido el incidente. Es la sensacion de haa;
el bien, por la bondad que brilla en el acto de hac&
el Evangelm practlcado vy enseiiado por J us,
vino Maestro de los homb oS




sa ley, casi nunca’n
1,:161 obedecemos obtend n‘

“es ésta: Trata siempr
: que la «,otra persona sienta estunada por t

“El principio mas pmfundo cen el cardcter humano

anhelo de se; apremado Ese Impulso ha dad
ala ‘_mhzacwn misma,

1 3 umanas desde hace mil
oS y de todas esas conjeturas ha 511rg1d0 un pr
cepto importante. No es’ nuevo. Es tan viejo co
la historia. Zoroa@tro lo ensefié a sus discipulos en
culto del fuego, en Persia, hace tres mil afios.
Confutio en Ghma hace veinticuatro siglos. Lao Tse
( smo, lo incule a ~sus discip
el valle del Han. Buda lo precheo en Ias orillas del
S q fmentas anos antes. ,

Serior de Lodas los sabms el IIIJO de Dios,
lo enseiié en las pétreas montanas de Ju-
dlecmueve siglos. i '

‘empleado, \msndo con un hmplo umforme, se enorgu

. or Ia farma con que dlspensaba conommxento& Co




~ ——~N0 es mﬂlestxa mnguna - Y se complacera en.
asatlsfacertc, porque has demostrado respeto por ella

- Frases ms;gmfmantes, COmo «(Lamento mole‘star‘

le» Tendria usted la bondad  de.. », «Quiere hacer:

el favor de...»; «Iendma usted la gentilezay, o «Mu-

~ chas gracias; pequefias cortesias como éstas sirven

_ para acgitar las ruedas del mond6tono mecanismo de
la vida charla ¥» de paso, son la sefia de la buena edu‘
cacion y de la bondad cristiana.

: Busquemos otro ejemplo. Millones dc personasﬁ
han leido Ias novelas de Hall Caine. Era hijo de an

“herrero. No fué a In escuela mds que ocho ai

¥, sin embargo, llego a ser el hterato ma% rico que
]amés ha coneeldo el mundo

- Su ‘historia es asi Hall Caine tenia predileccion por los
sk sone‘tos ¥ baladm, ¥ devoraba toda la poesia de Dante Ga-

: hrul Rossettx. }Iasta escribié un articulo en que foxmulaba :
el elngm de las xé"zhzaomnes dI’UbthﬂS del poeta, y enwé

. una -copia al m;smo Rossettx

Ro, ett1 quedé encantado, y lo pxobab]e s que se duera* a
n Jnven que tiene tan elevada opimén de mw COHdlC]On(’b '

ebe de. ser un joven brﬂlante »

‘Rossetti mvm), pues, al huo del hexrero a que fuese
. Londres y;;trahajara como secretarm suy' Fué aquél el

165, se
: 'lamé 'z una carrera que h;zo lumr su nomhre en el melo de.
ola llteraturah : e ;

S Su hogar, en la Is]a de Man, llegé a ser la Meca de lo
. turistas de. todo el mundo, ¥ cuando mur16 de]é una heren
cia de. quzmentas mil libras esterhnas.Quizés hahria muert

I or un hombve famoso. :

;ClaClOB SIIICET&‘

'extrano, pues casi todos nos consideramos. 1mp01:—
: tanteq muy importantes. ;

~ nosotros. Un japonés de espiritu conservador, por
~ ejemplo, se enfurece cuando ve a un homhre blanca
que baila con una dama japonesa.

opmlon, porque un millon de- mlduev» se consideran
- tan superiores a nosotros, que no se rebajarlan ala
‘condescendencia de tocar siquiera alimentos en los

. que ha caido la- contaminacion de la sombra de un
paoan0 como tu o-como yo.

una opinioén, porque jte gustaria saber qué piensan
~ los esquimales de nosotros? Bien; entre ellos hay

“ningun mér}to, que se niegan a trabajar. Los e&qmn

deI desprecm sumo.

obx,e y dESCDHDGldO si° no hubl%w E‘hplk,sadﬂ su adml

Tal es elvpader, el podex estupendo de 151 apre~

~ Rossetti se consideraba 1mportante Y estono es

Los mismo ocurre con todas las naciones. e
¢ Te consideras superior a los ]apnneaes" LD cierfo
es. que los mponesw se consideran muy superiores a

(,Te consideras superior a los hmdues‘? Es una

- ¢Te crees superior a los: esquxmales‘? Es tamh}enf

algunos vaﬁabundﬂs cmmuetudmamm, ‘hombres sin

males los llaman hombres blancos, qua es el termmo

Cada nacion se creé supermr a Iﬂb demas E&m
da ongen aI pa rlotlsme v tamblen a las guerras,

a verdad sm ambageq s que casi todos Ios hom~
bres eon quienes tropiezas se-sienten superlores a f,l_:
algiin ‘sentido, y un camino seguro para llegar
alvc’orazon es hacerfe@ comprender, de aldun‘medoyg,




_ muy sutxi que i econoces su 1mportanc1a:
,conm:es smceramente : o

Recordemos que Emerson dijo: «Todos Ios ‘hom

bres que encuentro son superiores a ‘mi-en: algﬁn‘

- sentido, y en tal sentido puedo aprender de todos

: Y o patetwo es. que frecuentemente las persanas‘
-eon. menos razones para sentirse 1mportan’ce@ tratan

de apagar el sentimiento de su insignificancia me--

~diante una tumultuosa muestra exterior de envane«»

fk,mmxento, que es Ofenslva y vergonzosa

, Voy ’é cuplar ahora dos relatos de como hombresf"“
de negocios han aplicado estos principios con nota-

bles. resultados. Tomemos primero el caso de un abo-
gado de Connecticut; que prefiere que no mencione-

mos su nombre a causa de sus pamentes. Le Ilama ,

remo& mlster R

"Poco después (le 1m(:1ar nuestro curso, fué en automéwl'
ctm su espc.sa a visitar a -algunos parlentes de. ésta en L(mg :
Island La espusa le. dej6 en casa de una anmana tia, yose. :
fué sola ‘a visitar ‘Q mtros pgnentes mas jévenes, Como nues= -

ltro hnmhre feugia que pronunciar en nuestro curso. iina co
rencia sobre la forma en qus aphmba el plmcupzb de“‘a e
y,la '1mp0rtam]a del propmo, cons]dem que pcdria em
pezar con ‘ia anclana Mird, pues, a su al ededor, pam
podla admxmr hondamente T

Le mostré despuésl toda Iq casa ¥ nuestro amxgo expreséf :

s su caturosa admu"acmn por todos. los tcsoros que la’ ancxgna
: habia rec0g1d0 tn sus vmjes duxantc toda su j

wood aamas y 511 as ‘francesas, pmturas
nanes d«; seda que habian pertqnec;do a




lbr&‘e que podri'\ admx iy que alguu cxtrann reuorrm*a Iaq; :

‘callc‘; el -ese: qutcméwl que, mi marido wmpm pam mi?

~No puedo ni pm@.’u en venderlo, Se 1o r’ﬂalu "UsLed dpmﬂuaﬂ, £

. las cosas bellas.

Mister R, trato- de d;stmdn‘la pero vio queé no-lo con- - -

- seguirfa sin herir sus sentimientos.

s Aquclla anciana, sola en su casona, con sus te-
- soros y sus recuerdos, anhelaba un poco de admira-
S clon. Habia sido joven y hermosa. Habia construido

~ -una casa entibiada por el amor y habia wmprad(} .

L cosas en toda Europa para embellecerla mds. Ahora,

~ en la aislada soledad de los afios, anhelaba un poco
“de carifio humano, iin poco de auténtica apreciacion,

_ y nadie se da daba. Cuando la encontré como un
- manantial en el desierto, su gratitud no podia tener

- otra expresion. adccua( a que e] 0 wsaqum «de un au L0~ :

5 movil Packard

Jorge Eastman famnsm en el vampo de las ca-

_maras Kodak, inventé la pelicula tr ansparenu, que

- hizo posﬂ)k la cinematografia -actual, reunio una for=
tuna ‘de cien millones de délares, v llegu a_ ser uno

-de los mas famosos hombres de negocios de la tierra,

A pesar de todo esto, anhelaba que.se reconocier an

sus meutos tanto como di o w;«

Lm e;emplo Hacn muuhos “afios, Eastman deudw wm‘

ﬁ,trmr la. Lscue]a de ‘Vlusma Fastmm, en Rnchmtcr, adam’ss,

t’]e‘ otm gran. edificio én homenaje a si madre. .Iamcs Adqm
son;- ples;den[e de - la. Suaperior Smtmd Gomrmny, de Nueva

~York, quexid obu,ner el pcd;dw de. las but%as para 105 dus{

edmcms Despues dc L(xmumcars" telefommm" e

Cuando Tlego alli, el arqultecm 1e dijo:

86 que usted qmwﬂ ‘obtener este pedldo, pero d%de
ahora le advierto que 1o tendrd ni un asomo de probabilidad -
si. hace perder mas de cinco minutos de tiempo a mister

- Eastman. Esta muy»nmpado. Diga rapidamente 10 que quie-
~re 'y marchese.

Adam%n estaba dispuesto a segulr el consejo.
" Cuando se le hizo enfrar en el degpacho, encontré a East-
man doblado sobre una pila de papeles que tenfa mcxma )

- del escritorio. Pronto le vid alzar la wvista, quitarse Ics an-

teojos y- caminar hacia e,llos, dlc,lem]o
—Buenos dias, sefiores.

- El arquitec to hizo la pr ewntam(m y entonm Adamwn

tomd la palabra:’

—Mientras esperidbamos que usted se desocupara, he po-
dido admirar esta oficina. Le aseguro que no me Jmpﬂrmrl'x
traba]ar, si tuviera para -ello una oficina asi. "{a wbc usted

~ogque me- dedico a los tlabams de drcamcmrn mteuov en ma- -
cderay ]amils ‘he visto una oficina mas hermosa,

Jorge Eastman respondio:
~—Me hace recordar usted algo que cam zcm't olvidado.

1“:1,}49 hermom, verdad? Me gustaba cuando 1ecnén construida,

‘Pem ahora llego’ eon muchas cogas en la cahem ¥ no me
Iuo en la oficina durante muchas semanas. s
Adamson se acclm a una pared ¥ pasé Ja mano por un

e ,,jpam}

: -~Est0 es roble “inglés,- ,g,vcrdad? L.i textura es algz,o di-

'{felcnta del roble 1taham)

—=Si; Fs roble mglés xmpmtad@ Fue elegxdc» eﬁpeemb

~mente pm un atnigo que se especializa en maderas finas.

‘ngo Emtmam de mcs‘tré todala hablmmﬂ, sefialando

las pmpmcmms, 1@5 calorw, las tallas a mano y otros efcc-* -
~ tos que él ‘mismo habia mtmthdn perscmalmente a pr0~'
'yectar ¥ 03ecutdr el H el




Mlentras qndaban por ]a habztacmn admlrando el am

: b:e‘ste, se detuvieron junto a wma ventana y Jorge hastman,;
“con su voz suave, modesta, sefiald alﬁunm de las msmmmo» :

'nes pur cuyo mtermpdm trataba de- ayudﬂr a las hombrus

pital Homeopétlco, el Hogar Amigo, ¢l Hosplta] de Nl 08
'Adamson le fehclto calliirosamente por la forma 1dea¥1sta,r‘

v crxstzana en que empleaba su nqum’a Poco despuds Jorge
‘Lastman abri6 una caja d@ ‘eristal ¥y sacd la primera cAmara

”‘de que habfa. sido duefio: un invento wmpradn a un inglés,

Adamson le interrogé largaments acerca de sus primeras

~luchas para iniciarse en los negocios, y Eastman hablé con- ‘
«ﬁdéncialmente ‘de la pohreza de su nifiex; Felatod como su
o kmanhe viuda habia atendido una casa de- pension, mientras

-+ €l trabajaba en una compama de S3gUros por cincue nta cen- &

 tavos al dia. Eltemor a la pobreza le )“rs’—‘g?um day m)c,he,

sta que resolvié ganar; dinere suficiente: para que su madren !
no kuvmra‘que trabajar tan duramente en la casa'de pensidin.
Adamson le hizo nuevas preguntas ¥ le escuchi absorto,
;miv.nti'as”éi famoso- inventor relataba la historia de sus ex-
“lk'permmntos con p}acas fotogrﬁhcas seeas. Conté Eastman
¢émo Lrabagahq cn una oficina todo el dla ¥ a veces expe m{
rmentaba toda la noche, durmiendo. sélora ratos, nnentras, :
operaban 1os productos quimijcos, hasta el punte de que a

“veces 10 se qum) la. ropa durante setcnta ¥ dos horas s*-
 guidas. e : o ; e
I Jalmﬂ Adamson habla cntmt}o my

S son fué - mtxmo amigo suyo.

; aﬂypré pmtura y pmté yo m:smo Ias sﬂlas ch gustarm ver
’ . qué. tal soy comg pmtm" Bueno Vcnga a casa -a almorzar‘ L
Ly s las: mﬂstlare , ; o o

Despues del almuﬁrzo, Ilastmqn mostm a Adamson Ias

- sillas que habia comprado en ¢l Japén. No vahan mas. de.

un dolar ¥ medm cada una, pero Jorge Eastman, que hahiaﬁ -

: gamado ¢ien milloncs en -los negocios, estaba orgulloso. de
sus - sillas, porque él mismo las habia pmtado Adqmson las

mird- despacio v las alabé %mcoramentf, g
EF pedido -de butacas representaba una suma de novmta

mil délares; ,;Quu,n les parece que lo camxgum, Jamme Aclam~
~gono un competidor? !

Desde aquel dia hasta la mucr’te de Eastman, Jalmc Adamv

g,Donde podriamos empemr tu ¥y yo la aphcaemn;

de‘; este sistema? ¢Por. qué no en casa? No se me -

rre otro sitio donde haga mas falta. Tu esposa’f

_‘]e«,mr amtgo debe tener buenas cualidades. Por lo

.. menos, asi lo pensaste, pues de lo contrario no te
-huhlems casado. con ella. Pero, jeudnto tiempo hac&': b

‘qu;e no expresas tu admlracmn por esas cuahdades" e
: éﬂuanto hace‘? (,Lttanto? ¥

‘ Hace pocos afos en un basque sohtarm em:onlre"
er. Ucﬁco de aidea. L0 lel todo, mclus& los anun-.




\ 'cultura ccm las cu*ﬂldades de 1a “buena duena de casa
A cuando 1e sirva. carne “con cuero ¥ tostadas llenas ds
ceniza, no se queje. Senale solamente que ‘la.carne no esté

como su buena muJermta la. suele-hacer, ¥ ya vera cémo 1
pmﬁxxma vez e preocupari por quedar a la altura del 1deal ’

_qua de ella ustad ha wncebldo Bl

;Cuénm mas felices qerian Ias mu]eresJ Yy tambm
 105 mamdms, si fueran ‘mas los marldos que pr
: dlesen asil - ,
~ «Habla de su persona a un hombre wduo DIS
li, uno de los hombres mas astutos que-han- g0
] ernado el Imperlo Brltamcom ¥ el cb(,uchara hor

. manera que si qmere% 1mpresmnar favo bie
» a los demds, la Regla 6.2 es:

k‘EFUSIVAMENTE LO QUE ,

ace muchn que lees est@ hbm erralo ahora
un poco, y aplica esta_filosofia de, la
eguida, con la prlmera persona (ue t
s madlcos resultadoq obtenidy

IS Ios mﬂagros que tuo yo podem'[ ;
mbu mqs 1 pI‘O]ImO una hom-ada aprecr

personas a qmenes se pago 'un quéld
de dolares por ano

i Por kque pagaba Andres Larnegl, > a (i
mlHon de dolares por ano 0 se f,mas‘c




~ de esforzarse por saber la conjugacién de los verbos

~ irregulares o la cifra de la lluvia 3!“*15“1:@1}‘ gl_l%xfaszly
~ palabras que transformardn tu vida, lector, y la mi
~por poco que las meditemos y. px'acthuemas; :

. uConsidero ——dijo Schwab— que el mayor bien que poseo

“es mi capacidad para despertar entusiasmo entre los hamh;«ps‘
'y que la foma de desarrollar lo mejor que hay en el hombre,

< ; i ; - N . *

es el aprecio y el aliento. . =

Nada hay que mate tanto V1as"ambiciom:s del ?1011%})1’@ oMo

o las criticas de sus ‘superiores. Yo jam?ﬂ‘s ¢ritico-a nadie: (Cm‘q

que se debe dar al hombre un incentivo para dque tt'abgjej

. Por ‘¢s0, siempre estoy ~deseoso de ms&]zar,«pg&rﬂ,swﬁ{

 miso para encontrar deftcws. Si-algo me gusta, soy calu
1oso en mi aprobacion y abundante en mis elogios.s

~ Esto es lo que hace Schwab. Pero squé “hace el
- hombre comun? Precisamente lo contrario. Si alguqa,,.»
- “cosa o le gusta, arma un escandalo; si le gusta, no

dice nada:
“WEn mi amplia relacion. con la v;ida —afadid—-; én m
_encuentros: con muchos: grandes hombres en’ diversas partes

~del'mundo, no he encontfado todavia al hombre, por:grande:

nese 610 elevadas sus funciones, que- o cumplicra m
rvealizava mayorés esfuerzos cuande. sé veia dentro
fritu de hpr\obaﬂi(’m ‘que cuando se le ‘rodeaba de wn

spiritu 'de criticas "

ina de las princ
ito de Andrés Carnegle. Carneg
ntes en publico vy en privad
ayudantes hasta de

seribio ut epit

que decfa: «Aqui yace un hombre que Supo - ¢6mo

rodearse. de hombres mas habiles que €Ly

La apreciacion sincera fué uno de los secretos.
del buen éxito de Rockefeller en su trato con Tos
hombres. Por ejemplo, cuando uno de sus socios,
Eduardo Bedford, cometio un error e hizo perder
a la firma un millon de dolares con una mala compra
de yacimientos petroliferos en América del Sur,

~Juan D. pudo haberlo criticado: pero sabia que Bed-

ford habia procedido segtin sus mejores luces, y el
incidente qued6 en nada. Pero Rockefeller, no con-
tento con no criticar, busco y encontré algo que elo-
giar: felicito a Bedford porque habia podido salvar

el sesenta por ciento del dinero invertido. «Esplén-

dido —dijo Rockefeller—. No siempre nos va tan
bien en mi despacho. :

Puede uno sucumbir-a la moda del ayuno y pasar
seis dias y sus noches sin comer. No serd imposible.

~Tendria menos hambre al fin del sexto dia que al fin

del segundo. Pero yo y vosotros conocemos personas.
que pensarian haber cometido un crimen. si dejaran-
a sus familias 0 a sus empleados seis dfas sin comer.
Los dejan en cambio seis dias, y seis semanas, y a
veces sesenta anos, sin-darles jamas una muestra
calurosa de esa apreciacion que anhelan casi tanto
como anhelan el alimento.

Tras una actuacién muy fatigosa, declar6 el pro-
tagonista de una tragedia en Viena: «No hay alimento
que me sostenga tanto como el verme estimado en
mi trabajo.s ' f

Alimentamos los cuerpos de nuestros hijos v ami-
gos y empleados; pero muy raras veces alimentamos
Su propia estima. Les damos carne y patatas para

‘que tengan energfas; pero descuidamos darles ama-
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bles palabras de aprecio que cantarian durante anos

en los recierdos de su .corazon. ;
Algunos lectores estin diciendo ahora mismo, al

-Jeer estas lineas: «Cosas viejas! |Elogios! jAdula-

cion! Ya he hecho la prueba. No da resultado, al me- -

nos con personas inteligentes.» , 2,

~ Es claro que la adulacién no da resultados con

la gente que discierne. Es algo hueco, egoista y poco -

sincero. Su empleo debe conducir al fracaso; y asi
ocurre generalmente. Aunque no faltan personas tan
hambrientas, tan sedientas de que se les muestre apre-
cio, que tragan cualquier cosa, asi como un hombre
hambriento puede comer hierbas y lombrices.
Hasta la reina Victoria era susceptible a la adu-
lacién. Disraeli confesé que cuando trataba con'la
Reina empleaba abundantemente este resorte. Pero
Disraeli era uno de los hombres mds corteses, dies-
tros y capaces que han gobernado jamas el extenso
Imperio Britanico. Era un genio. Lo que para él
daba resultados, quizd no lo dé para ti o para mi.
A 1a larga, la adulacion hace més mal que bien. La

adulacion es falsa; v como el dinero falso, nos pone -

eventualmente en aprietos si queremos hacerla
circular. o , -
La diferencia entre la apreciacion y la-adulacién

es muy sencilla. Una es sincera y la otra no. Una
procede del corazon; la otra sale de la boca. Una.es

altruista; la otra, egoista. Una despierta la admira-

cion universal; la otra es universalmente condenada.“y o

Se puede ver un busto del geperal Obregén en
el palacio de Chapultepec, en México. Bajo el bust:c;
estdn grabadas estas sabias palabras de la N_.;]"ixlosofyxya;
del general Obregon: «No temas a los enemlgos;q‘u’g

‘te atacan, Teme a los amigos que te adulany .

sg e

- iNo! [Nol jNo! |No recomiendo la adulacién!
. Lejos de ello. Hablo de una nueva forma de vivir,
‘Permitaseme repetirlo. Hablo de una nuevq forma
de vivir, : ' '

El rey Jorge V tenia un juego de seis maximas
en las paredes de su estudio en el Palacio de Buc-
kingham. Una de esas maximas rezaba: «Enséiiame

~a no hacer ni-recibir elogios -baratos.» Eso es la
~adulacién: elogio barato. Una vez lei una definicion

de la adulacion que vale la pena reproducir: «Adu-
lar es decir al préjimo lo que ¢l piensa de si mismo.»
«Emplea el lenguaje que quieras —dijo Emer-
S0n—, y nunca podrds expresar sino lo -que eres.y -
" Si lo que debiéramos hacer fuera sélo emplear
la adulacion, el mundo entero aprenderia a hacerlo
en seguida y todos seriamos peritos -en relaciones
humanas, ‘ : :
- Cuando no estamos dedicados a pensar acerca de
algin problema especifico, solemos pasar el 95 por

- ciento de nuestro tiempo pensando- en nosotros mis-
mos. Mas si, en virtud de un motivo superior, nos

olvidamos de nosotros mismos por un rato y comen-
Zzamos-a_ pensar en-las buenas cualidades del pro-
jimo, no tendremos que recurrir a la adulacion, tan
barata y tan falsa, que se la conoce apenas sale de
los labios. - 2 i :
Emerson dijo: «Todos los hombres que conozco

son superiores a mi en algin sentido. En ese sen-
" tido, aprendo de - ellos.»

- Si asi sucedia con Emerson, ¢no es probable que
lo mismo sea cien veces mas cierto en tu caso, lector,

-0 en el mio? Dejemos de pensar en nuestras realiza.

ciones y nuestras necesidades. Tratemos de pensar

,en las buenas cualidades del projimo. Olvidemos en-

e B i




tonces la adulacién. Demos prueba de una aprecia-

cion honrada, sincera, de esas cualidades. Seamos

~«calurosos en la aprobacién y abundantes en el elo-
“gloy, v la gente acogerd con carifio nuestras palabras ,

y las atesorard y las repetird, toda una vida, afos
después. de haberlas olvidado nosotros.

;Conoces, amigoslector, a alguien a quien desea--

rias modificar, y regular, y mejorar? '
——5it Espléndido. Yo estoy contigo. Pero gpor
qué no empezar por ti mismo? Desde un punto de

vista puramente egoista, eso es mucho mas prove-

choso que tratar de mejorar a los demds. Y mucho

~menos peligroso,

«Cuando la lucha de un hombre comienza den-
tro de si —dijo Browing—, ese hombre vale algo.»

Es probable que te lleve mucho tiempo el perfec-

cionarte. Después, tomate un buen descanso y dedica
la temporada siguiente a regular al projimo.
- Pero primero perfeccionate ti mismo. . (
~No te quéjes de la nieve en el techo del vecino
~=sentencié Confucio— cuando también cubre el um-
bral de tu casa.n : o
‘Recoge esta experiencia personal de Carnegie:.

Guando yo era ain joven y trataba . empéfiosamente de

impresiaimr‘ bien a los demds, escribi una cstapida;‘carta’a i
Ricardo Harding Davis, autor que por entonces se destaca-
ba en el horizonte literario de los Estados’ Unidos.: Estaba
preparando yo un- articulo. sobre escritores v pedf a Davis

que me contara su método de trabajo. Unas semanas antes

‘habia yo recibido, de no>sé ({uién, una carta con esta"noté}
“alpie: «Dictada, pero no leidar. Me impresioné mucho. Pen 6

que’ quien escribia, - debia de ser un personaje import
-y muy atareado. Yo.mo lo era; pero 'deseaba causar gran

S0 e

im};{;esi()n a Davis, y terminé mi breve nota con las palabras:

wDictada, pero no leida.» SRt &

- El ni‘siquiera se preoeupé por responderme. Me devolvié

mi nota’ con esta frase cruzada al pie: «Su mala educaeidi

-s6lo.es superada por su mala educacion.s ' :
Es cierto que yo habia’ cometido un error v quiz!x me-

_reciera el reproche.’ Pero. me hirié. Me. hirié tanto, que diez

afios m4s tarde, cuando lef Ia noticia de 1la muerte de Ri-

. cardo Harding - Davis, .la tnica idea que persistia en mi
o . - T sp. N

SAnmo —me avergiienza admitirlo— era el reproche que me
habia hecho. )

. E_%i tit o yo queremos despertar mafiana un resen- -
timiento que puede perdurar décadas y seguir ar-
diendo hasta la muerte, no tenemos mas que hacer’
alguna critica punzante. Con eso basta, por seguros
que estemos de que la critica sea justificada.

- Guando tratamos con la gente debemos recordar
que no tratamos con criaturas logicas. Tratamos con -

criaturas emotivas, criaturas erizadas de prejuicios

e impulsadas por el orgullo y la vanidad.

Y la critica es una chispa peligrosa, una chispa
que puede causar una explosion en la santabarbara
del orgullo, y esta explosion apresura a veces la

muerte. Por ejemplo, el general Leonardo Wood fué

criticado y no se le permiti6 ir con el ejército norte-

_ americano a Francia. Ese golpe asestado a su orgullo
“abrevié probablémente su vida. :

- Las criticas acerbas hicieron que el sensitivo To-
mas Hardy, uno de los mas notables novelistas que

han enriquetido la literatura inglesa, dejara de es-
cribir novelas para siempre. R

‘Benjamin: Franklin, carente de tacto en su ju- -

"v'etxfttitl,' llegd a ser tan diplomatico, tan diestro para
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tratar con la gente, que se le nombré embajador nor-
teamericano en Francia. (El secreto de su buen éxi-
to? (No hablaré mal de hombre alguno —dijo—; y
de todos diré todo lo bueno que sepa.» :
Cualquier tonto.puede criticar, censurar y que-
jarse, y casi todos los tontos lo hacen.

v

Pero se necesita cardcter y dominio de si mismo

para ser comprensivo y capaz de perdonar.
Un gran hombre demuestra su grandeza por la
forma en que trata a los pequeiios. :
~ En lugar de censurar a la gente, tratemos de com-
prenderla. Tratemos de imaginarnos por qué hacen
- lo que hacen. Eso es mucho mds provechoso y mads
interesante que la critica; y de ello surge la sim-
patia, la tolerancia y la bondad. «Saberlo todo es
perdonarlo todo». : , S
~ El mismo Dios no se propone juzgar al hombre
sino al fin de sus dias. : ’
Entonces, jpor qué hemos de juzgarle ti o yo?
© Yo conoci a Pete Barlow. Pete tenia un numero.
de perros y caballos amaestrados y pasé la vida via-
jando con circos y compaiifas de variedades. Me en-
cantaba ver como adiestraba a los perros nuevos.
" Noté que en cuanto el perro demostraba un pro-

~greso cualquiera, Pete le palmeaba y elogiaba y le

daba golo sin»as.

Esto no es nuevo. Los domadores de animales
emplean esa técnica desde hace siglos.

- ¢Por qué, entonces, no utilizamos igual sentido

comin, cuando tratamos de cambiar a Ia gente que
cuando tratamos de cambiar a los perros? ;Por qué

no empleamos golosinas en lugar de un litigo? JPor

qué no recurrimos al elogio en lugar de la censura?

Lapn o

o g s

Elogié'mo_s, hasta_ la menor mejora. Esto hace que ﬁ

los demds quieran seguir mejorando.

El alcaide Lawes ha comprobado que rinde bue-
nos resultados, hasta con los enfurecidos criminales
de la prision de Sing Sing, el elogiar toda mejora
notable de ellos: «He comprobado ;ﬁwcuenta el mis-

- mo— que la expresién de que se aprecian debida--

mente los esfuerzos de los penados, rinde mayores
resultados para obtener su cooperaciéon y contribuir

~ a su rehabilitacién final, que las criticas y censuras
“asperas por sus delitos.» V

No he sido encarcelado en Sing Sing —todavia
no, por lo menos—, pero, al recordar mi vida, puedo
ver las ocasiones en que unas pocas palabras de elo-

~ gio cambiaron mi porvenit entero. ¢No puedes tu
~ decir lo mismo de tu vida? La historia est4 llena

de notables ejemplos de esta magia del elogio sincero

.y cordial.

_ Por ejemplo, hace medio siglo, un nifio de diez
afios trabajaba en una fébrica de Népoles. Anhelaba
ser cantor; pero su primer maestro le desalento. Le
dijo que no podria cantar jamds, que no tenia voz,
que sus cantares recordaban el sonido del viento en
las persianas. ‘ ‘

~ Pero su madre, una pobre campesina, le abrazo
y ensalz6, y le dijo que si, que cantaba bien, que

- ya se notaban sus progresos.. Y anduvo descalza mu-

cho tiempo, a fin de economizar el dinero necesario

~ para las lecciones de miusica de su hijo. Los elogios
de aquella campesina, sus palabras de aliento, cam-

biaron la vida entera de aquel nifio. Quizds hayas

oido hablar de ¢L Se llamaba Caruso, el incomparable

tenor..,
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‘Hace angs, un ]OVPHZUGIO de Londros asplraba

a ser escritor. Perd todo parecia estar en su contra.

No habia podido ir a la escuela més que cuatro afios.

‘Su padre habia sido ‘arrojado a una catcel, porque
‘no podia pagar sus deudas; y este jovencito conocit

‘a menudo las punzadas del hambre. Por fin, consi-

guié un empleo, para pegar etiquetas en botellas de .

betun, dentro de un depésito Heno de ratas; y de
noche dormia en un triste desvan. Tan poca con-

fianza tenia en sus condiciones de-escritor que salié = -

a hurtadillas una noche a despachar por correo su
primer manuscrito, para que nadie pudiera reirse de .
€1, Un cuento tras otro le fué rechazado. Finalmente, .
Ilegd el gran dia en que le aceptaron uno. No se le
pagaba ni un centavo, pero un director le elogio. -

Un director de periddico Ie conocia ya como escritor,
Quedo el mozo tan emocionado ante esta novedad
~de su vida, que ambuld sin destino por las calles,

llenos los ojos de ligrimas.

El elogio que recibié por un cuento suyo cambi

toda su carrera; y si no hubiera sido por ello, quizas
“habria pasado la vida entera trabajando como hasta
entonces. Es posible que también hayas oido de este

jovenzuelo. Se llamaba Car]os chkms, el gran nove-

lista inglés.
Si; td mismo posees poderes que habltualm 1t:e

no utilizas; y uno de esos poderes, que probable-
~mente no utilizas en toda su extension, es la magica
capacidad para elogiar a los demas'y hacerles com-

prender sus posibilidades latentes.

De moado que, para cambiar a los demds sin oi’en '

derlns ni despertar resentimientos, la Regla ’7 4 es
No CRITIQUES NI HIERAS. ALABA v EDIFICA.

P

'VIII.W;..como‘ a ti mismo» ‘

R .

Hasta aqm las historias y comentarios del hbro
que vino de América.
~ Con la autoridad del sentido comtn y de la
experlenma personal, te han demostrado que para ga-
nar amigos y dinero tienes a tu disposicion tesoros
de una riqueza insospechada: Interesarte en lo qu‘ek

interesa a los demds, recordar sus nombres, sonreir,

ofr atentamente, hiablar de lo que otros quieren, elo-
giar con calor, no herir...
;Son acaso tesoros hasta ahora esmndldos‘?

~ Son tesoros que siempre han poseido y con los -
que siempre han negociado los verdaderos discipulos
de aquel Maestro que dijo: ~—Aprended de Ml que

" soy manso 'y humilde de corazon..

Con esta dulzura y esta mansedumbre se’ atra]o

. El tantos amigos, que cuando vivia, llegaron a decir

los que le envidiaban: —Todo el mundo se va tras
EL—Y después de muerto y resucitado, muchedum~
~ bres incontables de amantes y adoradores le siguen
y le: buscan y rehacen todos Ios momentos de su
vxda...
Llorar- con los que lloran, refr con los que rien,

k?«haceme fodo- a todos para ganarlos a todos. Esta fué
a tactica divina de Jests, el gran Amigo, pregonada
por su enviado Pablo de Tarso, el gran conquista-

Y

(101 de amlgos y pmctlcada a Io largo de los mglos‘




por todos los auten icos portadﬂres de su Evange io
~de paz.

: Esta esla tactica que, exceptuadas algunos casos, .
sueltos, gana las almas y las edlfl(:a en Cristo Jesus,

Sefior: Nuestror

: ;,Por qué no confirmar tamblen esta aﬁrmauo
con ejemplos de experiencia personal?

~Tal vez habréis leido libros modernos que ha— ‘

blan de la urama marxista, de los criminales rojos,
- del paso de la horda, de los salvajes sin Dio
: z,creem que estas expresiones dan buen resultado

aborremmlento si. Pero si se pretende co
Ve y atraer, y salvar... jdara tambi
~ ‘ksultado el msulto y la espada de fuego‘?

Hace pocos dias me lo conté una Joven uc por 10'~‘. afios:
d 1935 ¥ principios del 36 catequizaba a los nifios de unu'f

los suburbios de clerta ciudad de Espana.

dos eran hl]OS de cumumstas La prensa 1mpia
nga osa, los malos mmpanoros, los mitines y las fan-

sttc S prome%as habmn puesto cﬂ roju vivo el ambiente de\

. Ya trene tmbfuo tu pache? z,Estéus blen en casa?
Supnngo que estards muy ‘contento” por hacer la anera
omunion... Y tus papés tamblén, (ot es verdad? Aqu

dia no deJmén de acompanarte y venir conhgo ™ Es un dla
grande para un mno y para su. famlha e

No falto t1erra buena para la buena semxlla

Lns nmos hablaban en casa ée las cateqmstas, tan hstas
y tanbuenas, y de lo bien que iban a pasar el dia de la-
1mem Comunwn todos juntos., Prendié el fuego en nm~
hos hogares, y ¢n la mafana feliz de la fiesta, la antlgua ;
gle51a del convento de mionjas de clausura cercano al ba-

ITio - se veia rejuvenecida con la abundancxa de nmﬂs ¥
. nmas, ¥y con la inasitada. visita de mm,hos hombres g mu-— :

eres, algunos de los cuales” venian por pmmera o segunda

- vez en su vida, 'y se quedaban de pie tras las columnas
de: modo que la Tuz no les dlese en la cara Otros, en cam-




_damerite, y ‘segufa por’ ese camino, latigo e¢n mano.., Gran
¢ silencio en la iglesia... Una de las catequistas, arrodillada

_*en su reclinatorio detrds de los nifios y apoyando su cabeza

: ‘entre las manos, dejaba desahogarse, en esta queja callada
e vy a}marguisima, el dolor de su alma, s6lo conocido por el :
~Sefior a. quien pronto iba a recibir: —Dios mio, Dios mio,
todo nuestro trabajo de dos meses cae por tierra en est;e

cuarto de hord...!

en aquella ciudad, el primero a quien los rojos de
~aquel barrio arrastraron y colgaron fué... jel pre-
dicador de la Primera Comunién de sus hijos!
No_digo que le mataran por eso. Seguramente
fué un miértir del sacerdocio, cuya suerte venero y

se vio en ¢l templo con los que nunca se reunian
~ alli, hubiese imitado al padre del Evangelio que ante
- el hijo perdido y vuelto a encontrar, le echa los bra-
..7os al cLlello ¥ se mueve a misericordia, y le atrae
~ para que entre en el banquete, yno habria logrado
que alguno de aquellos-hombres, alguno siquiera, le

~ sino para esconderle, recordando la palabrita dulee
-y ‘acogedora que les dijo en Ia Primera Comunion

- Y si alguno dice que también Nuestro Seior Je
~ sucristo tomo el latigo en el templo, respondo qu
~esto fué no contra los que entraban alla para of

, . 'qu nifios le miraban con los ojitos muy  abjertos, ¥ Iqs"
-~ hombres con la cabeza baja, en un silencio de tempestad.
Notaba el predicador que sus palabras impresionaban hon- -

Y me contaba esta catequista que cuando en jus
lio de 1936 se abri6 el telon de la tragedia de sangre

envidio. Pero si en vez de tomar el latigo  cuando-

buscara el dia de la persecucion no para matarle,

del hijo, aquella fiesta, todo dulzura v perdon..?
e

 la aristocracia. -

_ la palabra, sino contra los que entraban a negociar,
- Y sime insiste con que llamd hipocritas y sepulcros

blanqueados a los fariseos y escribas, y les desauto-

~ riz6 en piblico, respondo que aquellos malos pastores

tenifan en sus manos las Sagradas Escrituras, y:las

- lefan,  las interpretaban, tenian obligacion de vivir

conforme a ellas. En cambio, éstos no -tienen, tal
vez nunca lo han tenido, ni siquiera el catecismo,
que es el resumen del resumen de las Eserituras Sa-

 gradas.

~ Busco el reverso de esta medalla, y leo en el ar-
ticulo El sacerdote y los obreras, publicado por el
P, Florentino del Valle, en Sal Terrae (enero de 1944):"

«..podriamos alargar una lista con nombres mds fami-
- liares para nosotros por ser de dentro de nuestra Patria.
Y junto a. Manjon, el forjador de almas pobres y gitanas,

agrupariamos a tantos sacerdotes y religiosos, copia‘fiel de - ‘

las virtudes que ¢l Pontifice enumera en sus documentos.
% nos: viene a la pluma el recién consagrado Obispo de
Guadii{, verdadero apdstol de mineros y gitanos, rateros y
vagabundos hambrientos, en Linares, en' el barrio popular
;lé‘ Cantarmnas, refugio de toda miseria nioml y fisica, donde

¢1, con humor y sacrificios y privaciones sin cuento, hace

eficaz. su apostolado ¥ se gana “de tal manera a aquellos

. seres degenerados que, al“ llegar la revolucion, don - Rafael
~. .se sintio seguro, porque los mismos del barrio se encargaron
.. ~de darle seguridad con sus palabras y su actituds

i . : : . :

~ Hoy todavia los catélicos franceses hablan con
- veneracién de un cura de Paris que se llamaba Ma-

- chiavelli. Era pirroco de la suntuosa iglesia de San

gustin, adonde acuden los caballeros y damas de =
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En uno de l@s arrabales de esta cmda(’i !ugar de cita

de todos los prestigios y ;,mndezas, vivian unas gentes sin:
Dios v sin conciencia; -obreros corrampidos por ideas de -
impiedad; golfos pervertidos por doctrmaq de vicio; miuje-
res que se habian tirado al arreyoe para casarse coun la inso- '

lencn ¥ la lascivia. Allf los crimenes estaban a la orden

del dia, y los libertinos no tenian mas que alargar la nunm i
¥ tomar la fruta prohibida del pecado. Ya s> sabia: de Saint- -
Quen, que asi sz llamaba el barrio aquél, a la careel, oval

hospital, o al'depdsito del cementerio.

¥ nuestro parroco de San Agustin acerté a pasar por -

allf y se enamord de aquellas gentes pobres: Tenian alma,..
Poco después presentaba la renuncia de su rica parroquia

de San Agustin, 'y se metia por las callomdqs del harrm, !

para ver si lo ganabd para Dios.

Viéronle unos golfillos, v se echaron a refr.  Se miraron
unos a otros, y se entendieron.’ Uno de 0110‘; coge una pie-
dra, apunta y jzas!, la lanza y da en la frente del sacer-
“dote.., La piedra cae al suelo tinta en - sangre... Alla, a lo
lejos, los doﬁfﬂlm miran desde la esquma de una calle y
cﬁ]ebran con risas estrepitosas la plmterla del camarada.

El sacerdote tuvo un’ momento de vqmlacmn; parecia
: : qﬂe ibd a caer desmayado... Pudo tenerse en pie y se repuso
en seguida.. Cogié la piedra, la besé con respeto y carifio...
~Mird a los golfos ¥ les dijo con la mayor bondad —=Mil gra—

cias, hijos mios... Guardaré esta piedra como _una perla;

Yo os prometo ‘que seri la primera piedra del templo que

aqui he de levantar parl juntaros a todos a los pies de Je-
sucristo, ¥ ganar vuestras q]mqs para la erdﬂd para Ia

mrtnd ¥ pam el cielo...

Gumphé s santa palabra. En d hanm s 1"vanm ya lq;

iglesia. En uno de sus muros se ‘destaca una piedra que pa~
yece que mdavia guarda una gota de sangre. Es la pxedra

© viniese a txempo, si-le ganaba el cora.mn

o con la cual los golfos des(,alablaron L: cabcza al heroico

acerdote. .

bonrcix y perdonar, amar 'y sacrlhcarse... Es el

~camino para las.almas.

También para los nifios es expresivo ese lenguaje
y es cficaz ese camino.

A don Manuel Siurot, aquel grauosmmo maes-
tro y famoso educador, of contar en una confergnua

publica que di6 en Bilbao.

“Tuve un nifioc muy dxﬁul en una de mis escuelas de An-
dalucia. Muy dificil hasta que hallé la manera de ganarle
el alma. Yo primero le reprendia mucho y le castigaba. El
¢aso no era para menos. Todas las mafianas llegaba retra-

“$ado, produciendo desorden en la clase y mal e]melo en
“los” demds.

~—|También hoy tarde! ;No ves que no puedo tenerte

“asf?, le preguntaba yo. Y él ~—parece que I¢ estoy vierido:
- espigadito, moreno, mal lavado Y peor vestido; ojos negros

¥ penetrantes, carita de hambre...—— me muab’l un momento,

: después bajaba la cabeza, v callaba.

—¢Por qué no vienes mds puntual? Vamos a ver... —y

~ €l no respondia.: .

 *=Habrds andado por las calles o por las huertas, sabe

Dios ¢émo... ~Iil apretaba los dientes 'y callaba. Jamés vi
‘una léwmma €n-sus 0jos.

-~ —Anda; anda; - vete a la pared castigado, que ya tomaré

k yo alguna dctcrmmacwn mas radical... —I1 se iba a la pared

¥ cumpl;a su condena’ con -la ficreza de un espartano

Y asi casi todos los dias.

}Iastd que una buena mafiana se me ocurri6 pensar. que, ‘
mcesxchd de mcmdarlo ‘a la .pared, yo (‘onseguwia que
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Y le lamé aparte. Le mostré cafiﬁo. Le quise‘ hablél' :

al alma y le due

—«Puo dime, muchacha. (por - qué te pOI‘taS:qsi‘) c,NO}'”"

ves que nunca serds nada si no tomas la escuela con rms
mtexés" 1Qué preocupado contigo estara tu poble padre...

“Lsta palabra fué la descarga cléctrica que le cunmovm,

de' arriba ‘Ib‘IJO y rompié aquella capa de hielo, indesci
fre 1ble para mi, en que yo vefa envuelto al pobre nifio.

Al ofrla me elavé una mirada de acero, ¥y dijo con un .
“‘temblor en los labios ¥ con un empujon de lagrimas en los
ojos:. —Mi. padre.., mi padm.‘..! iMi padre...l-" [Mi padre
est4 ‘matando a disgustos a mi pobre madre, puesitodas las '

~ noches vieng bebido a casa, y la pega y h insulta, y no l(» :

da nada de dmexo para comer ella y yo..
=5 Qué dwes, hijo mio?

~—Sl, sefior, Y por eso no puedo venir antes a Lx escuela,
~por quc tengo que ayudalla a poner ¢l fuego y a Lodo, para’

qm ‘ella vaya luego a trabajar por ahx . Yo ya corro por
]a calle, pero no puedo llegar ‘antes..
w—xPobrcchO A :

Se 10 dije con toda sinceridad. Me inspiraba gran ter-

nura 'y compasic’m El lloraba... loraba qbimtamﬂméﬁpmque
,neces;taba dcsahoﬂam la tragedia que estaba doliendo en su
corazon mfantxl Yo loraba también... lloraba por él, y

p01 lo que yo e habla hecho sufnl hasta que encontré el |

: camlno para su-alma...

I)csdc cntonces se me ent;eg() confiado... Yo fui stl‘(;oné
. fidente y su consolador. Y. cuando logramos colocarle en
un tallu de.carpinteria, el primer sabado que cobro, se me .

presenlo radiante de g0zo. 0
~—~iDon Manuell——— me- dijo mostmndome sahstcg
mano Lerrada Y 1a abmé dc pronto, y apﬂlemé_

L'odos queremos que nos traten asi, y todm ren-
mos mas cuando asi nos tratan.
Dios mismo bendice mas este modo de proceder,
v lo hace fructificar. ~

Otro maestro excelente me ha contado una es-

~cena de su vida escolar, tan bella v emotiva que
la dejo consignada en su diario. de la escuela.

‘Ocurrié en mayo de 1942, enando sus nifios es-

© cribian en silencio un tema wha e la Virgen Maria,

puesto por el maestro para fomentar asi en ellos el

~amor a la Madre del cielo y a la virtud angélica
de la pureza. Eran chicos de trece y catorce afos

los suyos...

erti que uno de los nifios

- lloraba.. Me ‘acerqué Ientamente, para no distraer a los de-

mas; le pregunté qué le ocurria, ¥ él-me contestd’ con h]po
—»—Que éste me ha pegado.. :
“'Miré al agresor...  jEra malo? Creo que no. Era tra-

“wvieso, pendenciero, brusco. Era el chico de catorce afios que

esta.en la edad del gallo, .y se siente fuerte y quiere darse

G fimpbrtallcia Le miré, v €1 no dejaba de reirse despreocu-

pado . Quise conmoverle, v le dije:

-«(,No te da- vergiienza, hombre? Mientras estais todos
pcnsando en la Virgen Maria, y escribiendo de Ella, ti has
pegado a un- compaferc... Eso estda mal., Espero que no 1o

~ has de repetir...

Y 6l se refa mhs... M¢ subfa al rostro la plmmar de la

‘mdxgnamén, y senti tentaciones vehementes de darle dos bo- : ‘
- fetadas y echarle de clase. - #

‘Pcro‘ juna luz inteérior fuerte! Hoy he wmulg,ado, no

,puedo dejarme. vencer de la ira.

Y me dominé, Apreté los punos, garé sobre mis ta]oms .

""y volw a 1a mema
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Al sentarme, noté que el chico seguia riéndose, y su
victima' séguia gimiendo por lo bajo, v todos los demds -

habian advertido mj retirada del campo de combate. -
Répido se me ocurrié este pensamiento: —Yo me hé ve

cido, si... Pero €l aparece ante toda la clase como un vence-

“dor... Y esto-es muy dafioso para los demés... ‘no puedo
consentirlo... Dios 'mio, ;qué hago? Huminame...

Y el Sefior me jluminé. Aparenté mucha seremdad Me

‘dmgi al chico malo, v le dije: :

—QOvye, Ricardo, ven aci un momentito, por favor,

Se puso de pie ¥y se me acercd, llevandose tras si la
miradas de todos. ;

Cuando estuvo ]unto a mi mesa, asi, a la mano derecha,

le dije: .
~—¢Ya sabes té dénde esld ahi, en la Parroquia, €l co-

mulgatorio; esa barandilla dorada con un-mantel blanco, don--

de solemos ponernos para comulgar?
S8, sefior. g :
—Pues bien: vas alla, te arrodxllas en el comulgatorlo

¥ miras hacia el Sagrario. Ya sabes que alli estd Jesus, Le

~cuentas todo lo que me has hecho, y no vuelvas hasta que
El te responda. :

El muchacho, con el tono del que sxente que no se atre=

ven a imponerle %mcuin mayor, dijo solamente:
«»Eské’n bien...

Y se dirigio a la puerta, Su paso era tan garhoso ysu

'expresmn tan vcncedora, que uno de los nifios duo.
——Sefior maestro, ése ya no vuelve.: JReE
- .—Dejadle —dije chsxmu}ando mj emocwnm Slgamos
clase;

vuelve Pasan dnez, y tampoco. Pero antes de cumph
fcuarto de hora, se abre la -puerta, y todos 1e vxmos lleg

Y siguié la clase. Pasan cinco mir’xﬂtos, y el mnifio no

10, jqué cambio, ﬁgenorl Entraba despacm, humﬂde cmr
08 ojos humedecidos.., :
Yo le atraje hacxa ‘mi, y le pregunté Y qué? (,Ya

te ha_respondido?

-—S1, sefior:. ,,——-m)ntcsté muy emouonado
W(,Y qué te.ha dicho..,?
~=Pues me ha dicho.. (todos l( oian atentisimos), Me

ha di icho que usted también me perdone,,,

Temi que también yo iba a romper a llorar. Lo com-

yzprmdx todo, Me parecié escuchar el misterioso didlogo en-
. tablado entre el nifio que salié de mi escuela como un g'ﬁhto .

vencedor y el gran conocedor de cémo se conquistan ami-
80s que alli le esperaba: —Sefior, me he portado mal en
la escuela. Le he pegado a un ‘chico y Ie he dado pena al

~maestro, Pues mira, hijo mio: yo te perdono, v wvete ahoxa
: al maestro vy dile que ¢ te perd(mc también...

Por eso venia el nifio, y-yo le tenia delante de mi. gQue

‘habia de responderle? Me levanté y le di un abrazo. Cuando
: €1 ba;abq a ocupar su puesto ¥ yo le seguia con los OJOS,
“vi que muchos nifios Horaban también.

- Desde ‘entonces aquel jovencito es.un buen amigo para‘
mi.« jCaanto me quiere! Ya ha degado la escuela, trabaja

* wmo aprendiz; pero en cuanto me ve por-la calle, aungue:
sea de lejos, viene corriendo a saludarme, sonriente, agra- -

demdo‘. b

\odo ei seu‘em del trmnfo en la ohra de conver-

ruir, no comlste en 1mpreswnar 0 vencer. Con~
_atraer sobre las almas la grama de Dios y
disponer al alma para que ella quiera cooperar

hbremente con esa gracia que le concede Dios,

para atraer la gracia sobre las almas y. pre-.
las a cooperar con ella, (,habra medios megores
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“yque los medms empleadus par Jesus 01 autt)r df* la

gracia?

Y Jests empIeo los. medios de persuasmn v de

paciencia, de suphca y de sacrificio, de amor y d
perddn...

Cuando terminen los dias de la misericor dta, ;en-,k

tonces habra de;ado de emplear esos medios, y esta
‘blecera el Imperm exclusivo de la justicia para lo:
que no se quzslemn aprovechar. .
ASL lo emmdm aquel sacerdote, siervo fiel dpl Mae%r
de la caridad, don Matias Lumbreras.
‘Bajo el dominio de los rojos-en Bilbao, enmntrébane

© o preso y martirizado en’el barco Cabo Quilales.

Un jefe, a-quien Iamaban Muela, era su verdugo. :
Parece que este hombre habia de desayvunarse cada ma-
flana con el ‘gozo sddico de hacer sufrir -4l cura. Mandarle

baldear la cubierta o limpiar los lugares inmundos era lo
més suave. Con golpes'y amenazas le obligaba a Ievantar -

el puno, cantar la Infernacional, dar gritos...

- El sacerdote sufria v callaba.

Un dia, Muela, como queriendo mg,o-nyuss ante la mbm
inttil de. su victima, le preguntd: —Oye, cura; si la tor-
tica diese la vuelta ¥y ta fueras el mandamas y vo me eén-
contrara (m tus manos, jqué me harias?

Rcspond]é el discipulo de Jests Naﬂauno Yo te per~ e

donaria como te perdono desde ahora.. :
El hnmbre no pregunts m&s, Se rnt:m ya Ilevaba ma
teria que meditar.. L
Dmen que desdc entonces no volvié a ﬂtmmemaﬂc X
que hablaba con. €. Y que hasta'le dm algan cigarrillo.

‘Pero. —fuese culpa de Muela o de otros— el sac::erdote

fué asesinado ¥ did su mda por Dms v por las almas eI 29
de qcptxembre de 1936. : ; :

la justicia_d

hombres, 6 col ) chdi) ¢on ()kr@s muclms, y le tra-
[ ados todos cllos en el campo
que era entonces la Universidad  de

A debfan estar hasta que se aclarase su situacién y

Ssueresponsabilidad, Entonees irfan unos a sus casas, olros
Saclac careel, )

El Muela fué a la céarcel. No podia ir a otra parte por
poco que fuese conocido. Le descubrid el sqrgcnto Maida-
gan, a quien él habia atormentado en el Cabo Qzulates, ¥
alipunto fué sometido a consejo sumamsmlo La sentencia

sond fulminante: garrote vil por crimenes horrendos.

“ElL al principio, ‘negaba con terrible parfm Y maldecia
al sargenm que le habia detenido. Decia que obraba movido
pm‘ una p"lSl()ﬂ mdlgna' por una venganza personal. Nada

e vahd no hubo indulto ni revisién, y la e]ecucwn era-in-
~minente. .

- 'Pocas horas quedaban ya par'r]a misericordia, pewﬂfue—
ron. suficientes. Vino un sacerdote a la cz’ircel habl6 con
‘VIuela ¥ el hombre hasta ahora tan temible; no sélo se .
conf‘ 56 :wn cmtmna pxedad sino- qu«, pubhcamentc recono-




El preso se acercéd a €L, v ante el pasmo de todos, le did
un beso v le abrazé.

Los guardas estaban emocionades. Pero la emocion fué '
creciendo segin le vieron ofr misa y comulgar, y salir se- ganar amigos m 0?
reno al patio de Ja cércel, donde le esperaba el vmdugu junto  Fué Jests 1 resumio toda la Religion y toda
a la horea. : ) R ; aciones mutuas de los hombres en un decreto
Y aquel momento fué tnico. iCon qué emocién hablan | LIGITE! FAMAD!
de €1 los que fueron sus testigos! Uno de ellos me contaba: :
«—Algunos hemos visto que en cuanto legan al patio, =
¥y ven la horca preparada, se ponen como locos, se tiran a.
las paredes, inspiran horror vy compasion., El pobre Muela,
no. Se acercd al palo, se puso de pie junto a ¢l y pidi6 cinco -
minutos de vida.

—iPara qué los quieres‘? i

Todos quedamos mudos al oirte. Bl dijo sencillamente:

~Para cantar a la Virgen antes de morir.

Se le concedieron, Y Muela, el terrible Muela, levanto
SU voz ¥ canté con brio unos cantares de «La Dolorosas,
tal vez lo titico bueno que sabria el pobrecillo... Su voz vi-
brante, juvenil, resonaba en todo el patio de la cdreel, bajo
las estrellas de aquel palido amanecer de marzo...

por las siplicas, por el re-
~martir, jpueden decirnos
que nos revelan secretos para

rertido por el perdén,
cuerdo de un sacerdo,
algo nuevo los

Al concluir, dijo:‘ —¥a estd. Y se puso en manos del
verdugo. ' :

“Todos estabamos sobrecogidos.

Poco antes, al verle caminar hacia la hmca, alguien 16
habia dicho que era admirable si serenidad y su cambio,
Y el antiguo criminal le descubria el secreto de su salvacion:

—tAquel sacerdote,.. aquel sacerdote santo, que me per-
doné y rezd por mi.i. )

“iEsto es conqtmtar quemdos Tectores! Ante el
hombre que junto a la horca pide cinco minutos para
cantar a ia Vlrgen antes de morir, ganddo y on-




